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Tento materiél byl vytvofen v rdmci projektu ,Komunitni planovéani sociélnich sluzeb ve Zliné“.

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Aktualizovana a rozSifena verze ,Stfednédobého planu socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 —
2017“ je koncepcnim a rozvojovym materidlem, ktery byl zpracovan metodou komunitniho planovani. Je
vysledkem intenzivni spoluprace zadavatell (Mésta FryStak, Obce Lipa, Obce Lukov, Obce Sazovice,
statutarniho mésta Zlin a Obce Zelechovice nad Dfevnici), poskytovatelll (pfedevsim nestatnich
neziskovych organizaci pusobicich v socialni oblasti) a jednotlivych uZivatelt socialnich sluzeb ve Zliné.
Aktualizovand verze zpfesriuje obdobi let 2014 — 2017 a zaroven rozSifuje Uzemi, které plan zahrnuje, o
vySe uvedené obce.

Do procesu aktualizace planu se mohl zapojit kterykoliv z obéanu vySe uvedenych obci, a kterykoliv z
poskytovatell socidlnich sluzeb pro zlinské ob&any. Spoluprace na projektu byla opakované nabizena
prostfednictvim sdélovacich prostfedkd (Magazin Zlin, Zlinsky denik, www.zlin.eu), na Sesti verejnych
setkanich s ob¢&any, pfi setkani u ,kulatého stolu” zastupcl mésta se zastupci organizaci, které pracuji se
zlinskymi rodinami, jakoz i na jednanich Komise socialni a pro zdravotné postizené Rady mésta Zlina.
Byly vytvofeny Ctyfi pracovni skupiny (1. Déti, mladez, rodina, 2. Seniofi, 3. Osoby se zdravotnim
postizenim, 4. Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim), do kterych se zajemci - dle svého zamérfeni -
pfihlaSovali. Jednotlivé priority, cile a opatfeni ,Stfednédobého planu socialnich sluzeb na obdobi 2013 -
2017 — aktualizované a rozSifené verze na obdobi 2014 - 2017“ vzesly z jednani ¢lend pracovnich skupin
konsensudélnim usnesenim.

V prabéhu procesu planovani socialnich sluzeb vzesla z pracovnich skupin fada podnétl z ,pfibuznych*
oblasti, které se socialnimi sluzbami Gzce souviseji. Bylo nutné na né reagovat. Ty nejdulezitéjSi jsou v
planu zahrnuty, ostatni byly feSeny jako vedlejSi produkt procesu (pfedavani podnétl predstaviteliim
pFislusnych obci, jimi zfizovanych organizaci, na pfislusné odbory Magistratu mésta Zlina aj.). Velmi
ddlezitym bylo rovnéz pravidelné pfedavani informaci, vzdjemné poznavani se a navazani uzsi
spoluprace mezi zu¢astnénymi subjekty.

Predkladany material je jakousi ,cestovni mapou*, podle které by mélo byt v pfistich letech postupovano.
Je jasné, ze nékterych priorit bude dosazeno snadnéji nez jinych. Nékteré se mozna naplnit nepovede,
nékteré tfeba jen Castecné. Zamérem vSak bylo co nejvice demokratickym zplsobem zjistit, které sluzby
poskytovatelim i uzivatelim (stejné jako zadavatellim) chybi, co je trapi. Vysledkem prace skupin jsou
priority, na kterych bude tfeba v budoucnu pracovat a snazit se o jejich uvedeni v Zivot.

PFi implementaci jednotlivych opatfeni pfedpokladame vicezdrojové financovani (pfedevsim ze statniho
rozpoctu, rozpoctu Zlinského kraje a obci, jakozto i Ghrad od klientd, z evropskych zdrojd, sponzorskych
dart aj.).

VSem tém, ktefi se jakymkoliv zplisobem podileli na vzniku vysledného dokumentu, a vlozili tak do néj
své napady a sv(j ¢as, upfimné dékujeme.

Ing. Jana Pobofilova
vedouci Odboru socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Mgr. Pavlina Zubickova
koordinatorka planovani socialnich sluzeb

Bc. Alena Podana
koordinatorka planovani socialnich sluzeb
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Zpracovatelsky tym:

Zastupci Mésta Frystak, Obce Lipy, Obce Lukov, Obce Sazovice, statutarniho mésta Zlin a Obce
Zelechovice nad Dfevnici.

Zastupci Magistratu mésta Zlina, Odboru sociélnich véci.

Clenové fidici skupiny (vedouci projektu, projektovd manaZerka, metodik, koordinatorky, vedouci
jednotlivych pracovnich skupin).

Clenové jednotlivych pracovnich skupin.

Obcané Mésta Frystak, Obce Lipy, Obce Lukov, Obce Sazovice, statutarniho mésta Zlin a Obce
Zelechovice nad Dfevnici.

Metodické vedeni:
Mgr. Josef ZdraZil
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CASTA UVOD
1. Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS)

KPSS je metoda planovani sociélnich sluzeb na zakladé spoluprace a dohody zadavatel(i, poskytovateld
a uzivateld sociélnich sluzeb. Sociélni sluzby jsou planovany pro ob¢any konkrétniho Uzemi s vyuzitim
znalosti potfeb a moznosti zainteresovanych stran s durazem na zapojeni verejnosti. Vysledkem je
systém socidlnich sluzeb, na némz se shodnou vSechny zl€astnéné strany zapojené do KPSS.
Vystupem procesu planovani socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani je realizovatelny plan
rozvoje socialnich sluzeb a trvaly proces vefejné rozpravy o feSeni problémd komunity.

Ve Zliné se komunitné planuji nejen sluzby socialni podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach,
ale i sluzby, projekty a potfeby souvisejici, jako napfiklad odstranovani bariér. Procesu komunitniho
planovani se trvale G€astni zde plsobici poskytovatelé socialnich sluzeb, jejich uzivatelé a dalSi zastupci
Siroké verejnosti.

Cil KPSS
Cilem KPSS je vytvofit systém sluzeb odpovidajici potfebam mistnich ob&and, moznostem poskytovatell
a zadavatell sociélnich sluzeb.

Diléi cile:

Zjistit potfebnost socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich, plany, zaméry a moznosti poskytovatell a
zadavatelu, prani uzivatelt a verejnosti.

Vytvofit systém spoluprace mezi zadavateli, poskytovateli, uzivateli a verejnosti.

2. Principy KPSS

Vzhledem k tomu, Ze metoda KPSS je uplatiiovana v rliznych mistech rliznymi lidmi, existuji doporucené,
nikoli vSak pevné stanovené postupy prace. Stanoveny jsou obecné principy, jejichz dodrzovani je
nezbytnym predpokladem pro realizaci kvalitniho procesu KPSS.

e Bez dohody neni KPSS

» Posileni principli obéanské spole¢nosti

e Bez uzivatell neni KPSS

« Demokratick& spoluprace

e VSe je verejné

« Svoboda vyjadfovani

« Rovnost mezi vSemi Ucastniky

e Prabéh je stejné dllezity jako vysledek

« Rizeni

e Legitimita

e Cyklicky proces

e Hledani novych lidskych a finanénich zdroju
+ Resit dosazitelné

e Potfeby a pfani lidi jsou vic nez normativy

(Podrobny popis principl na www.kpss.cz)
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3. Historie planovani socialnich sluzeb ve Zlin &

Statutarni mésto Zlin (SMZ) planuje socialni sluzby jiz od roku 1999, kdy podnét k nému vzesel z jednani
Komise pro zdravotné postizené Rady mésta Zlina. Nasledné bylo planovani socialnich sluzeb schvéaleno
Radou mésta Zlina (RMZ). Dne 25. 1. 2001 byla Zastupitelstvem mésta Zlina schvalena ,Analyza a
koncepce socialni péce ve Zling* (€. usneseni XXXIII/16Z/2001). Terminy stfednédobého planu byly
stanoveny do roku 2005. Pfevaznou ¢ast zaméru se podafilo ve vétsi ¢i mensi mife uskuteénit nebo
alespon ,nastartovat".

ProtoZze bylo nutno v procesu planovani sociédlnich sluzeb pokracovat, byl SMZ pfipraven projekt
.Planovani socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani“ ze Spole¢ného regionalniho operaéniho
projektu, priorita 3 — Rozvoj lidskych zdroju v regionech, opatfeni 3. 2 — Podpora socialni integrace
v regionech. Dne 21. 12. 2005 Zastupitelstvo Zlinského kraje projekt schvalilo. V jeho ramci vznikl dalsi
koncepéni a rozvojovy material ,Stfednédoby plan socialnich a souvisejicich sluzeb ve Zliné na obdobi
2008 — 2012" (ZMZ byl schvalen dne 13. 12. 2007, &. usneseni 16/9Z/2007). Projekt byl zahajen dne 1. 1.
2006 a ukoncen dne 28. 2. 2008. Jeho udrzitelnost skongila dne 31. 3. 2011. Partnery projektu byly
“HVEZDA — obg&anské sdruzeni* a Charita Zlin. Uvedeny material byl zpracovan na zakladé vystupd ze 4
pracovnich skupin (dle cilovych skupin obyvatel) a pfipominek obcanl (z rozeslanych dotaznikd, na
vefejnych setkénich aj.). Analytickou ¢ast zpracoval Ing. Jaroslav Pacak - fa Marvis.

Planovéani socialnich sluzeb je cyklicky proces, ve kterém je tfeba prubézné pfehodnocovat potfeby
ob¢anl mésta a potfeby a moznosti zadavatele a poskytovatell socialnich sluzeb. Na ukonceny projekt
od 1. 4. 2011 volné navéazal dalSi s nazvem ,Planovani socialnich sluzeb ve Zling“. Jeho hlavnim cilem
bylo zpracovani nového ,Stfednédobého planu socialnich sluzeb na obdobi 2013 — 2017“ (ZMZ schvalen
dne 21. 6. 2012, &. usneseni 33/13Z/2012). V priibéhu jeho realizace se opét pravidelné schazely 4
pracovni skupiny (dle cilovych skupin obyvatel) a spoleéné - po zapracovani dalSich pfipominek
zainteresovanych ob&ant - vytvofily uvedeny strategicky dokument. Realizace projektu skoncila dne 30.
9. 2012. Jeho partnerem byl Urad prace Ceské republiky.

Jiz v 1été 2012 byly zah4jeny pfipravy na novy projekt a v zafi byla zaslana zadost na Ministerstvo prace
a socialnich véci CR. Projekt ,Komunitni planovani socilnich sluzeb ve Zling* (z Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost, oblast podpory 3.1 - Podpora socialni integrace a socialnich sluzeb,
prioritni osa 4. 3 Socialni integrace a rovné pfilezitosti, 4. 3. 1 Podpora socialni integrace a socialnich
sluzeb) byl rozhodnutim Ministerstva prace a socialnich véci CR dne 21. 3. 2013 schvalen. Nasledné byla
uzaviena smlouva o partnerstvi s Uradem prace Ceské republiky a ob&anskym sdruZzenim NADEJE Zlin.
Projekt byl zahajen 1. 4. 2013, ukon¢en bude dne 31. 3. 2015. Novinkou je v ném zapojeni péti obci
spravniho obvodu Zlina (Frystak, Lipa, Lukov, Sazovice a Zelechovice nad Dievnici). Hlavnim vystupem
pak aktualizovany stfednédoby plan socialnich sluzeb (material ,Stfednédoby plan socialnich sluzeb ve
Zliné na obdobi 2013 — 2017 — aktualizovana a rozSifena verze na obdobi 2014 — 2017*). DalSimi vystupy
pak aktualizované Katalogy poskytovatell socialnich sluzeb (léta 2013, 2014, 2015), broZura, ktera bude
mapovat vyznamné instituce z pohledu (bez)bariérovosti, pracovni cesta do partnerského mésta
Chorz6wa, vanocni koncerty (2013, 2014) a zavérecna konference o socidlnich sluzbéach.

4. Popis procesu planovani socialnich sluzeb ve Zli  né
Projekt ,Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné" byl zahajen dne 1. 4. 2013.

V dubnu 2013 byly opét ustaveny &tyfi pracovni skupiny (1. Déti, mladez, rodina, 2. Seniofi, 3. Osoby se
zdravotnim postizenim a 4. Osoby ohroZzené socidlnim vylou¢enim), jejichz clenové se pravidelné
pracovné schézeli nad aktualizaci dokumentu Stfednédoby plan socialnich sluzeb na obdobi 2013 —
2017. Prvni jednani pracovnich skupin probé&hlo dne 6. 6. 2013. Clenové pracovnich skupin byli ziskani
z predchoziho projektu a dale prostfednictvim sdélovacich prostfedkd (www.zlin.eu), celoplosny mésiénik
Magazin Zlin, ktery je zdarma distribuovan do vSech zlinskych doméacnosti). Dalsi ¢lenové byli ziskani na
verejném setkani s obCany, které probéhlo dne 21. 5. 2013 a bylo inzerovano na www.zlin.eu a ve
Zlinském deniku. Pracovni skupiny byly — a jsou — oteviené kazdému zajemci z fad ob¢anu statutarniho
mésta Zlina, obci (mésta) zapojenych do projektu a stejné tak i poskytovatelt socialnich (souvisejicich)
sluzeb pro obCany téchto subjektd. Pfi kazdé vhodné pfilezitosti byli lidé upozorfiovani na moznost
k planovani socialnich sluzeb pfispét zapojenim se do pracovnich skupin a podavanim podnétd. Jednani
pracovnich skupin, kulatych stold, vefejnych setkani i jednani Fidici skupiny se z(Casthovali zastupci
politické reprezentace statutarniho meésta Zlina, zapojeného mésta a obci, a partner( projektu.
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V Gvodu projektu byl ustaven uzsi projektovy tym ve slozZeni vedouci projektu, projektova manaZzerka,
metodik, koordinatorka a vedouci jednotlivych pracovnich skupin. UZSi projektovy tym se schazel dle
potfeby, pfipravoval jednani pracovnich skupin, vefejna setkani, kulaty stl a priibézné hodnotil priibéh
projektu. Dale byl vytvoren SirSi projektovy tym, ktery byl tvofen navic jeSté zastupci 5 obci ze spravniho
obvodu statutarniho mésta Zlina (Mésta FryStak, Obce Lipa, Obce Lukov, Obce Sazovice, Obce
Zelechovice nad Drevnici).

V obdobi kvéten — prosinec 2013 byla do procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb ve Zliné
zapojena SirSi vefejnost na vefejnych setkanich ve vSech zapojenych obcich. Prvni se konalo dne 21. 5.
2013 ve Zliné. Nésledovalo verejné setkani dne 2. 10. 2013 v Lukové, dne 9. 10. 2013 ve FryStaku, dne
25. 10. 2013 v Sazovicich, dne 7. 11. 2013 v Zelechovicich nad Dfevnici a posledni prob&hlo dne 12. 12.
2013 v Lipé. K zapojeni se do procesu byli ob¢ané opakované vyzyvéani prostfedky v jednotlivych obcich
obvyklymi.

Dne 24. 9. 2013 se - vramci projektu uskutec¢nilo jiz tradiéni setkani u ,kulatého stolu” zastupct
statutarniho mésta Zlina se zastupci organizaci, které ve Zliné pracuji ve prospéch déti, mladeZe a rodin.

Dne 28. listopadu 2013 usporadalo statutarni mésto Zlin vanocni koncert, jako podékovani zastupcim
organizaci, které ve Zliné (a okoli) pracuji ve prospéch déti, mladeze a rodin, a dalSim subjektiim, které
se zapojily do procesu planovani socialnich sluzeb ve Zliné. Stejny koncert se uskute¢ni dne 9. 12. 2014,
jako podékovani zastupclm subjektd pasobicich ve prospéch senioru.

V ¢ervnu 2014 byla zpracovana aktualizovana verze ,Stfednédobého planu socialnich sluzeb ve Zliné na
obdobi 2013 — 2017“. Proces jejiho pfipominkovani byl zahajen dne 27. 5. 2014. Pfipominkovany material
byl k dispozici u vedoucich pracovnich skupin, na Oboru sociélnich véci Magistratu mésta Zlina (MMZ) a
na webovych strankach statutarniho mésta Zlina www.zlin.eu (zapisy z jednani pracovnich skupin). Ve
véci jeho pfipominkovani méli vSichni obéané moznost vyuzit konzultaci v pracovni dny, pfipadné
telefonickych a e-mailovych konzultaci. Navrh aktualizace planu byl projednan ve vSech pracovnich
skupinach a na jednani Komise socialni a pro zdravotné postizené Rady mésta Zlina (KSaZP RMZ) dne
18. 6. 2014. Ta ho doporucila organiim mésta ke schvaleni. Bude jim pfedloZen v pribéhu mésicl ¢ervna
az zarfi 2014. Vtomto ¢asovém Useku bude material ,Stfednédoby plan sociélnich sluzeb ve Zliné na
obdobi 2013 — 2017 — aktualizovana a rozSifena verze na obdobi 2014 — 2017“ rovnéz projednan
v organech dalSich zapojenych obcich (mésté).

V dubnu 2013 a nasledné v bfeznu 2014 byl aktualizovan a tiskem vydan Katalog poskytovatell
socialnich sluzeb, Priivodce sociélnimi (a navazujicimi) sluzbami ve Zliné. Vzdy byl rovnéz preveden do
zvukové podoby. Néasledujici aktualizace bude provedena pred skon¢enim projektu — v inoru 2015.

V Cervenci probéhla studijni cesta do partnerského polského mésta Chorzéwa. Cesty se zucCastnila
vedouci projektu, metodik, koordinatorka, vedouci &tyf pracovnich skupin, zastupci vSech zapojenych
obci a zaméstnankyné statutarniho mésta Zlina zpracovavajici dotace do oblasti socialnich sluzeb.
Vystupem studijni cesty byly navstévy vybranych zafizeni socidlnich sluzeb a diskuze s polskymi
odborniky, pfedstaviteli mésta, Ufadu a zafizeni sociélnich sluzeb na téma socialniho systému v Polsku a
Ceské republice, fungovani socidlnich sluzeb a situace v sociélnich sluzbach v Chorzéwé a ve Zling.

V zafi 2014 bude také realizovan dalsi ,kulaty stal“ zastupcd mésta se zastupci organizaci pracujicich ve
Zliné ve prospéch seniord.

V Unoru 2015 se rovnéz - v rdmci projektu - uskute¢ni konference o procesu planovani socialnich sluzeb
ve Zliné, na které si zastupci vybranych obci ze zlinského regionu pfedaji zkuSenosti z procesu planovani
socialnich sluzeb. Na konferenci budou pozvani zastupci politické reprezentace a Ufadu do projektu
zapojenych, zastupci vSech obci spravniho obvodu statutarniho meésta Zlin (i téch nezapojenych) a
rovnéz i zastupci dalSich vyznamnych meést v okoli, které maji k problematice socialnich sluzeb (a jeho
planovani) co fici. Samozfejmosti bude G&ast zastupcl partneril projektu, kterym je Utad prace Ceské
republiky, krajské pobocky ve Zliné a Nadéje Zlin. Pozvéani budou zastupci slovenského partnerského
Mésta Trencin a polského partnerského mésta Chorzow.

Dne 31. 3. 2015 bude projekt oficialné ukoncen. Pfedpokladame vSak, Ze proces planovani socialnich
sluzeb ve Zliné (a nejlépe i v jeho spravnim obvodu, bude-li mezi pfedstaviteli téchto obci zajem) bude i
nadéle pokracovat (jednd se o cyklicky proces). Nadale zamyslime tradiéni pofadani ,kulatych stold",
pravidelné aktualizovani Katalogu poskytovatell socialnich sluzeb a pfilezitostna setkavani pracovnich
skupin. DulezZité informace budou rovnéz nadale sdélovany prostfednictvim www.zlin.eu a celoploSného

»Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné" -7-



Magazinu Zlin. Pocitdme se zorganizovanim vanoc¢niho koncertu v prosinci 2015 (i v dalSich letech), jako
podékovani verfejnosti, neziskovym organizacim a dalSim subjektim, které pfispivaji do procesu
planovani socialnich sluzeb ve Zliné.

5. Casovy harmonogram projektu ,Komunitni planovani soc ialnich sluzeb ve
Zliné"

Tabulka &. 1: Casovy harmonogram projektu ,Komunitni planovani socialnich sluzeb ve ZIing"

Aktivita Termin
Zahajeni projektu 01. 04. 2013
Uvodni jednani realiza¢niho tymu 05. 04. 2013
Kaotalog poskyt,ovgte_lﬂ sociél_nic_r) ,slu_ieb,v _

Friyedce sorii (@ sonvseloim) Sibam | pupen 201
duben 2013

\leeirflzjné setkani s ob€any statutarniho mésta 21 05. 2013
Prvni setkani pracovnich skupin 06. 06. 2013
Jednani pracovnich skupin €erven 2013 — b fezen 2015
Setkani predstavitell SMZ u ,kulatého stolu®

zéstup’cm,‘] mésta §evzéstupci ovrganiga}ci o 2409 2013
pracujicich ve Zlin& ve prospéch déti, mladeze a

rodin

Verejné setkani s ob¢any Obce Lukov 02. 10. 2013
Verejné setkani s ob¢any Mésta FryStak 09. 10. 2013
Verejné setkani s ob¢any Obce Sazovice 25.10. 2013
\é?(zia/jnr}g'isetkéni s ob&any Obce Zelechovice nad 07 11. 2013
Vanoc¢ni koncert 28.11. 2013
Verejné setkani s obéany Obce Lipa 12.12. 2013

Katalog poskytovatelu socialnich sluzeb,
Pravodce sociélnimi (a souvisejicimi) sluzbami
ve Zliné — Aktualizovany abecedni rejstfik —
bfezen 2014

Biezen 2014

Navrh koncepéniho a rozvojového materialu
~Stfednédoby plan socialnich sluzeb ve Zliné na
obdobi 2013 — 2017 — aktualizovana a rozSifena
verze na obdobi 2014 - 2017

Kvéten 2014

Vzdélavaci kurz pro &leny realizacniho tymu 13. 05. 2014

PFfipominkovani navrhu koncepéniho a
rozvojového materialu ,Stfednédoby plan
socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — Cerven 2014
2017 — aktualizovana a rozSifena verze na
obdobi 2014 - 2017¢
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Zpracovani pfipominek k navrhu koncepéniho a
rozvojového materialu ,Stfednédoby plan
socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — Cerven 2014
2017 — aktualizovana a rozSifena verze na
obdobi 2014 - 2017

Predlozeni koncepéniho a rozvojového
materialu ,Stfrednédoby plan socialnich sluzeb
ve ZIin& na obdobi 2013 — 2017 — aktualizovana | Cerven — za¥i 2014
a rozSifena verze na obdobi 2014 - 2017“ do
organll zapojenych mést a obci

Studijni cesta do polského partnerského mésta

Chorzéw 16.-17.07. 2014

Setkani pfedstaviteld SMZ u ,kulatého stolu“
zastupcl mésta se zastupci organizaci 23.09. 2014
pracujicich ve Zliné ve prospéch senior

Vanocéni koncert 09. 12. 2014

Publikace Vybrané instituce ve Zliné, Frystaku, )
Lipé, Lukové, Sazovicich a Zelechovicich nad Unor 2015
Drevnici z pohledu (bez)bariérovosti

Konference o planovani socialnich sluzeb Unor 2015

Katalog poskytovatelu socialnich sluzeb,
Pravodce socialnimi (a souvisejicimi) sluzbami
ve Zliné — Aktualizovany abecedni rejstfik —
bfezen 2015

Biezen 2015

Ukonéeni projektu 31.03. 2015

6. Role statutarniho m ésta Zlina a zapojenych obci (m ésta) v procesu tvorby
a naplnovani ,St fednédobého planu socialnich sluzeb ve Zlin & na obdobi
2013 — 2017 — aktualizované a rozSi fené verze na obdobi 2014 - 2017“

Statutarni mésto Zlin vstupuje do procesu planovani sluzeb jako zadavatel socidlnich sluzeb, tzn. ze
sluzby objednava u jejich poskytovateld a podili se na spolufinancovani. Implementace planu
v nasleduijicich letech bude financovana z vice zdrojil, zejména z rezortnich ministerstev Ceské republiky,
ze Zlinského kraje, ze statutarniho mésta Zlina, ze strukturalnich fond Evropské unie, z nadacnich
fond(l, ze sponzorskych darl a Uhrad uzivatell sluzeb. Statutarni mésto Zlin rovnéz €asto usnadriuje
poskytovatellm jejich €innost napf. bezplatnou vypUjékou prostor, pfedavanim informaci a snahou o
pomoc pfi FeSeni slozitych situaci.

Ostatni (vyrazné mensi) zapojené obce (mésta) maji oproti Zlinu mnohem mensi finanéni moznosti. Maji
vSak velkou vyhodu v tom, Ze se v nich obyvatelé vzajemné dobfe znaji, a tak maji logicky i blizi vztah
ke své politické reprezentaci. V navaznosti na tento fakt je pak operativnéji mozné reagovat na potfeby
obéand. V uvedenych obcich je zpravidla bohaté rozvinuty spolkovy Zivot a je v nich pofadana fada akci
pro vSechny cilové skupiny. Rovnéz v pfipadé potfeby zavedeni nékteré socialni sluzby pro své obcany,
se Casto angaZzuji nejvyssi predstavitelé obce. Uvedené obce se na procesu tvorby uvedeného materialu
podilely praci svych zastupcu ve skupinach projektu, jakoz i podnéty svych obCand na vefejnych
setkanich. Naplhovat budou stfednédoby plan dle svych finan¢nich a dalSich mozZnosti.

2020“. Je jasné, ze v dobé slozité ekonomické situace nebude mozno vSechny priority beze zbytku
realizovat (popfipadé je nebude mozno realizovat v uvedeném casovém obdobi). Plan vSak vyjadfuje
potfeby obyvatel mésta (a zapojenych obci) a bude jakymsi ,kompasem®, jak tyto potfeby postupné
naplfiovat.
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CASTB ORGANIZA CNi ZAJISTENIi PROCESU PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB VE ZLIiN E

1. Organiza €ni struktura procesu planovani socialnich sluzeb ve

Zliné

Schéma €. 1: Organizac¢ni struktura procesu planovani socialnich sluzeb ve Zliné

Zastupitelstvo Zastupitelstvo Zastupitelstvo Zastupitelstvo Zastupitelstvo Zastupitelstvo
Obce Lipa Obce Lukov Mésta FrysStak mésta Zlina _ Obce Obce
Zelechovice Sazovice
nad Drevnici
A A A A A A
v A\ 4 A\ 4 \ 4
Rada Obce Rada Mésta Rada mésta Rada Obce
Lukov Frystak Zlina Zelechovice
nad Drevnici
Y A A
A
v
Komise
socialni a pro
zdravotné
postizené
Rady mésta
Zlina
A
A 4 A 4 A 4 A 4 A 4 A 4
Vedouci projektu
yY Y yY
A\ 4 \ 4 v
Metodik Koordinatorka Projektova
P - P - manazerka
v
Ridici skupina
1. Pracovni 2. Pracovni 3. Pracovni 4. Pracovni
skupina skupina skupina skupina
Déti, mladez, Seniofi Osoby se Osoby ohrozené
rodina zdravotnim socialnim
postizenim vylouéenim
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2. Role jednotlivych subjekt G v procesu planovani socialnich sluzeb

2. 1 Rada a Zastupitelstvo m ésta Zlina

Vrcholné organy mésta. Vyjadfuji politickou podporu celému procesu planovani (schvaleni zaméru
planovat sociélni sluzby, schvéleni zdméru zadosti o dotace, projednéani aktualizovaného ,Stfednédobého
planu sociélnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017“). Na z&kladé politické vlle téchto organd a
moznosti SMZ budou jednotliva opatfeni naplfiovana.

2. 2 Rada a Zastupitelstvo m ésta FrysStak, Zastupitelstvo obce Lipa, Rada a Zastu pitelstvo obce
Lukov, Zastupitelstvo obce Sazovice, Rada a Zastupi  telstvo obce Zelechovice nad D Fevnici
Vrcholné organy do projektu zapojeného mésta a obci. Vyjadfuji politickou podporu celému procesu
planovani (schvaleni zameéru planovat socialni sluzby, projednani aktualizovaného ,Stfednédobého planu
socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017%).

2. 3 Komise sociélni a pro zdravotn & postizené Rady m ésta Zlina

Jedna se o odbornou komisi Rady mésta Zlina, kterA ma poradni a iniciaéni funkci. Pfed zahajenim
projektu ¢lenové komise doporucili RMZ v planovéani socialnich sluzeb pokracovat. V pribéhu projektu
»Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné“ byli pravidelné informovani o vSech jeho aktivitach,
néktefi ¢lenové se zapojili do prace v pracovnich skupinach. Navrh aktualizovaného ,Stfednédobého
planu socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017“ (pfesny nazev materiélu: ,Stfednédoby plan
socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017 — aktualizovana a rozSifena verze na obdobi 2014 —
2017“) byl ¢leny komise projednan a doporucen ke schvaleni.

2. 4 Vedouci projektu

Odpovida za realizaci projektu a naplnéni jeho cild. Vede a kontroluje praci koordinatorky planovani
socialnich sluzeb, metodika, projektové manazerky a vedoucich pracovnich skupin. Priibézné kontroluje a
pfipominkuje kvalitu zpracovavanych vystupl, GCastni se vybranych jednani pracovnich skupin. Je
odpovédnd za informovani vedeni Ufadu o realizaci projektu, za predlozeni aktualizovaného
~Stfednédobého planu socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017 k projednani orgadnim mésta.

2. 5 Metodik

Je nositelem know-how metodiky komunitniho planovani, vede préaci koordinatorky planovani socialnich
sluzeb a vedoucich pracovnich skupin po metodické strance, je odpovédny za obsahovou stranku jednani
pracovnich skupin. Moderuje vefejna setkani a zavére¢né konference.

2. 6 Koordinatorka planovani socialnich sluzeb

Zodpovida za prubéh celého projektu po organizaéni strance, zajistuje zejména komunikaci s metodikem,
s vedoucimi a ¢leny pracovnich skupin, zastupci partnerl a zapojenych obci, vefejnosti, uzivateli i
poskytovateli socialnich sluzeb. U&astni se jednani pracovnich skupin, sestavuje harmonogramy schiizek
véetné pripravy pfislusnych pozvanek a prezenénich listin. Kompletuje pfisluSsné materialy, prdbézné
vystupy a zapisy z jednani, pod odbornym vedenim metodika planovani socidlnich sluzeb zpracovava
aktualizaci stfednédobého planu socialnich sluzeb. Dale aktualizuje katalogy poskytovatelt sociélnich
sluzeb.

2. 7 Projektova manazerka

Odpovida za splnéni povinnosti pfijemce dotace Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP
LZZ) spojenych s realizaci projektu ,Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné“, za komunikaci
s poskytovatelem dotace, zpracovani internich informaci o projektu, evaluaci, zpracovani monitorovacich
zprav, kompletaci a fadné odevzdani Gcetnich dokladd, kompletaci a uchovani vSech dokumentud
dokladujicich prabéh realizace projektu.

2. 8 Vedouci pracovnich skupin

Vedouci skupin byli ur€eni na zékladé navrhu vedouci projektu se souhlasem pfislusné pracovni skupiny.
Zodpovidaji za vedeni jednani “své“ pracovni skupiny a zhotoveni zapisu, intenzivné komunikuji
s koordinatorkou planovani socidlnich sluzeb ve véci organizaéniho zajisténi prace skupiny a
s metodikem planovani socialnich sluzeb v zalezitostech metodickych (obsahu konkrétnich jednani,

formy zpracovavani materialQ, vyuziti jednotlivych podnét( atd.).

2. 9 Pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou v obdobi zpracovavani aktualizace komunitniho planu zodpovédné za vytvareni
profilu dané cilové skupiny, definice problémovych oblasti, formulace cili a opatfeni k jejich naplnéni.
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Priority, cile a opatfeni jsou vysledkem konsensualniho usneseni. Vychazi z dostupnych statistik, ze
zkuSenosti, znalosti a praxe ¢len(i jednotlivych pracovnich skupin. Zohledriuji pfi tom podnéty ¢Elent
vrcholnych orgdnd mésta, ¢lenil KSaZP RMZ a ob¢anu mésta vzeSlych napf. z vefejného setkani,
pfipominkovani navrhu planu aj. Po skonc¢eni projektu se budou ¢lenové pracovnich skupin dle potfeby
setkavat a monitorovat naplfiovani jednotlivych opatfeni.

2. 10 Projektovy tym

Projektovy tym je rozdélen na uZzSi a SirSi. UZSi projektovy tym je tvofen vedouci projektu, manazerkou
projektu, koordinatorkou, metodikem a zvolenymi vedoucimi jednotlivych pracovnich skupin. Je fidici
strukturou komunitniho planovani socialnich sluzeb (KPSS), konzultuje a odsouhlasuje postup praci,
spole¢né pfipravuje jednotliva jednani pracovnich skupin, vefejna setkani, kulaté stoly aj. Sir3i projektovy
tym tvofi navic povéreni zastupci zapojenych obci. Podili se na koneéném névrhu koncepéniho materialu.

2. 11 Partnefi projektu

Partnerem projektu &. 1 je Urad prace CR - krajska pobocka ve Zlin&, ktery pravidelné& informuje o vyvoji a
struktufe nezaméstnanosti ve Zliné a regionu. Zastupce partnera neni pfimo ¢lenem zadné pracovni
skupiny, spolupracuje se vSemi skupinami a UCastni se jednani, na nichZ jsou projednavana témata
souvisejici s jeho odbornosti. Vedouci skupin jsou o moznosti vyuZiti odbornych sluzeb partnera
informovani, na jejich vyzadani se odborny pracovnik UP zG&astni jednéani pracovnich skupin a poskytne
potfebou interpretaci statistickych dat a dalSi podrobné informace, zejména z oblasti zaméstnavani osob
znevyhodnénych na trhu prace, statni socialni podpory, informovani o moznostech aktivni politiky
zaméstnanosti a obsazovani volnych pracovnich mist aj.

Partnerem ¢&. 2 je NADEJE Zlin. Byl vybran z ddvodu vyznamného podilu obyvatel seniorského véku ve
Zliné a jeho spravnim obvodu (ve Zliné pracuje s cilovou skupinou seniord, vé. téch s demencemi, a
s cilovou skupinou osob s mentalnim postizenim). Zastupkyné tohoto partnera pribézné predavala
pracovnim skupinam informace zamérené na seniory a obCany se zdravotnim postizenim. Partner se
rovnéz zavazal v pribéhu projektu usporadat 2 akce na podporu pecujicich osob.

3. Slozeni Ridici skupiny

Tabulka é. 2: Clenové Ridici skupiny

Magistrat meésta Zlina

Vedouci projektu, vedouci Odboru Odbor socialnich véci
sociélnich véci Tel: 577 630 800

E-mail: janapoborilova@zlin.eu

Pobofilova Jana, Ing.

Magistrat meésta Zlina
Zdrazil Josef, Mgr. Metodik projektu Tel: 773 176 760

E-mail: zdrazil@wbs.cz

Magistrat mésta Zlina
Koordinatorka planovani socialnich | Odbor socialnich véci

sluzeb Tel: 577 630 935

E-mail: pavlinazubickova@zlin.eu

Zubickova Pavlina, Mgr.

Magistrat meésta Zlina
Koordinatorka planovani socialnich | Odbor socialnich véci

sluzeb Tel: 577 630 935

E-mail: alenapodana@zlin.eu

Podana Alena, Bc.

Charita Zlin — Charitni domov pro
Vedouci pracovni skupiny Déti, matky s déti v tisni Zlin

mladez, rodina Tel: 577 241 352

E-mail: chd@zlin.charita.cz

Danielova Eva, Mgr.
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Chovancova Jana, Mgr.

Vedouci pracovni skupiny Seniofi

NADEJE, poboéka Zlin — Dim
pokojného stari

Tel: 577 758 131

E-mail: j.chovancova@nadeje.cz

Osickova Sylvie, Mgr.

Vedouci pracovni skupiny Osoby
se zdravotnim postizenim

IZAP — SdruZeni pro integraci
zdravych a postizenych déti a
mladeze ,Chceme zit s vami“
Tel: 577 019 914

E-mail: Izap@volny.cz

Styblova Michaela, Bc.

Vedouci pracovni skupiny Osoby
ohrozené socialnim vyloué¢enim

Oblastni spolek Ceského &erveného
kfize Zlin

Tabulka €. 3: Zastupci zapojenych obci

Hudeckova Stanislava

Zastupitelka a ¢lenka rady, povérena zastupkyné Obce Lukov

KFivinkova Svatava, Ing.

Povéfend zastupkyné Obce Lipa

Osoha Pavel, Ing.

Zastupitel, povéfeny zastupce Mésta Frystak

Poto¢néa Jana

Mistostarostka, povéfend zastupkyné Obce Sazovice

Spendlik Michal, Bc.

Starosta Obce Zelechovice nad Drevnici

4. SloZeni pracovnich skupin

Clenové pracovni skupiny

Tabulka é&. 4: Clenové pracovni skupiny &. 1 Déti, mladeZ, rodina

¢. 1 Déti, mladez, rodina

Danielova Eva, Mgr., vedouci PS

v tisni Zlin

Charita Zlin — Charitni domov pro matky sd  étmi

Bakalikova Pavla

Za sklem o.s.

BeneSova Katefina, Mgr.

Kamarad Nenuda, o.s.

Bostik Petr, Mgr.

Salesiansky klub mladeze Zlin

Bravencova Katefina

Za sklem o. s.
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Fojtd Blanka

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Francova Katefina, Bc.

Centrum BC NEKKY

Francova Miroslava, Mgr.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

Horakova Hana, Mgr.

Obganské sdruzeni SANCE PRO ZIVOT

Hudeckova Stanislava

Obec Lukov

Jingerova Dagmar

Mistni organizace CSSD Zlin

Kafkova Petra

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Kopfiva Petr, Mgr.

Salesiansky klub mladeze Zlin

Krodilova Eva, Bc.

Studentka

KFivinkova Svatava, Ing.

Obec Lipa

Kucerova Anna, Mgr.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

Lutonska Vladimira, Ing.

Kamarad Nenuda, o.s.

Nutilova Michaela, Dis.

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

Osoha Pavel, Ing.

Mésto Frystak, Centrum pro rodinu o.s.

Osohova Emilia

Centrum pro rodinu o.s.

Pavlickova Jaroslava, Mgr.

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

Polachova Lucie

Mistni organizace CSSD Zlin

Poto¢néa Jana

Obec Sazovice

Samohylova Odeta, Mgr.

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

Semelova Marie, Mgr.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Scharfova lvana, Mgr.

Kamarad Nenuda, o. s.

Stavjanikova Martina, Mgr.

Unie Kompas

Strakova Michaela

Aktivné zivotem o.p.s.

Studenikova Jarmila, Mgr.

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

Spendlik Michal, Bc.

Obec Zelechovice nad Drevnici

Toncrova Hana, Mgr.

Kamarad Nenuda, o. s.

Vladikova lvana, Bc.

Dum déti a mladeze ASTRA Zlin, pfispévkova organizace

Zaharowska Zuzana, Mgr.

Fond ohrozenych déti pobocka Zlin

Clenové pracovni skupiny

¢. 2 Seniofi

Tabulka &. 5: Clenové pracovni skupiny &. 2 Seniofi

Chovancova Jana, Mgr., vedouci PS

NADEJE, pobo éka Zlin — D tdm pokojného sta Fi ZIin — domov

pro seniory
Anthova Zdenka Cesky svaz Zen
Bilikova Eva Svaz postizenych civilizadnimi chorobami v CR

Blahova Michaela

Charita Zlin

Bures Jozef, Ing.

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Cekota Petr, Mgr.

Dobrovolnik Domov pro seniory p.o., Lukov

Cernochova Jana, Bc.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Dlabac¢ova Marie

Uzivatelka
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Drobilikova Marie

Zlinsky klub seniort - Luzkovice

Dundalkova Radana, Mgr.

“HVEZDA - 0. s.

Ferusova Jarmila

Svaz postizenych civilizadnimi chorobami v CR

Havrlantova Lenka, Mgr.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Hudeckova Stanislava

Obec Lukov

Chlop¢ikova Marie, Mgr.

Spole¢nost Podané ruce, o. p. s.

Chromkova Markéta

Pecujici osoba

KFivinkova Svatava, Ing.

Obec Lipa

Marek Vladimir

Zlinsky klub seniorud - Kvitkova

Merhautova Alena

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Mizerova Katefina, Bc.

Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Zlin

Osoha Pavel, Ing.

Mésto Frystak

Pavlovska Lenka, Ing. et Mgr.

Urad prace Ceské republiky ve Zliné

Pelechovéa Ludmila

Zlinsky klub senior(l — Kvitkova

Pilkova Iva

Krajska rada seniord Zlinského kraje

Pleskotova Marie

Zlinsky klub seniord — Malenovice

Postavova Iva

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Poto¢néa Jana

Obec Sazovice

Sedlac¢kova Ludmila, Bc.

“HVEZDA — 0. s.“

Slovackova Alena

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Styblova Michaela, Mgr.

Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Zlin

Silhakova Gabriela. Mgr.

Urad prace Ceské republiky ve Zling

Spendlik Michal, Bc.

Obec Zelechovice nad Drevnici

Uhlifova Alzbéta, Mgr. et Mgr.

Domov pro seniory BureSov, o.p.

Urubovéa Zdenka, Mgr. Uzivatelka
VaSakova Bronislava, Mgr. Charita Zlin
Walnerova Marie “HVEZDA - 0.s."

Zaydlar Vlastimil, Ing.

Domov pro seniory BureSov, p.o.

Clenové pracovni skupiny  &. 3 Osoby se zdravotnim postizenim

Tabulka é&. 6: Clenové pracovni skupiny &. 3 Osoby se zdravotnim postiZzenim

Osickova Sylvie, Mgr., vedouci PS

IZAP — Sdruzeni pro integraci zdravych a postizenyc  h déti a
mladeze ,Chceme zit s vami“

Andryskova Pavla

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR —
Stfedisko integracnich aktivit Zlin

Baclvkova Marie

,HANDICAP(?)* Zlin

Bakalikova Pavla

Za sklem o.s.

BartoSikova Vlasta

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR

Bilikova Eva

Svaz postizenych civilizagnimi chorobami v CR

Blahova Marie

Uzivatelka

Bravencova Katefina

Za sklem o. s.
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Bures Jozef, Ing.

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Cernochova Jana, Bc.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Dlabacova Marie

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Ferusova Jarmila

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR — ZO VERTEBO
Zlin

FryStacka Helena, Mgr.

Radost Zlin, o.p.s.

Horak Pavel

Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje

Horékova Hana, Mgr.

Obganské sdruzeni SANCE PRO ZIVOT

Hradilova Helena, Bc.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR —
Stfedisko integracnich aktivit Zlin

Hrizova Pecenova Marta

Za sklem o.s.

Hudeckova Stanislava

Obec Lukov

Chlop¢ikova Marie, Mgr.

Spole¢nost Podané ruce, o. s.

Chludilova Alena

Centrum sluzeb postizenym Zlin o.p.s.

Chmelova Lenka, Bc.

Nadéje Zlin

Chromkova Markéta

Pecujici osoba

Chudarek Ales, Mgr.

,HANDICAP(?)* Zlin

Jancova Zderika

Za sklem o. s.

JaroSova Sona, Mgr.

Charita Zlin

Jingerova Dagmar

Mistni organizace CSSD Zlin

Jureckova Radka, Mar.

Centrum sluzeb postizenym Zlin, o.p.s.

Kadlecova Martina, Mgr. Nadéje Zlin

Kafkova Petra Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina
Klimszova UrSula, Mgr. Nadéje Zlin

Koblihové Eliska UZivatel

KFivinkova Svatava, Ing. Obec Lipa

Langerova Martina, Mgr.

Nadéje Otrokovice

Mach Petr, Mgr.

Tyfloservis, 0.p.s.

Merhautova Alena

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Netroufalova Milada

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Novotna Marie

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

Novotny Pavel

Uzivatel

Osoha Pavel, Ing.

Mésto Frystak

Pavlitova Jindra

Svaz postizenych civilizagnimi chorobami v CR

Pavlovska Lenka, Ing. et Mgr.

Urad prace Ceské republiky ve Zliné

Poto¢na Jana

Obec Sazovice

Sedlackova Véra, Ing.

Urad prace Ceské republiky ve ZIiné

Silhankovéa Gabriela, Mgr.

Urad prace Ceské republiky ve ZIiné

Skrabanek Michal, Mgr.

Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje

Spendlik Michal, Bc.

Obec Zelechovice nad Drevnici

Urubovéa Zdenka, Mgr.

Uzivatelka
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Varakova Irena

Svaz télesné postizenych v CR, o.s., Zlin

VI¢kova Helena, Ing.

Kamarad — Nenuda o.s.

Zemanova Marta

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR —

Oblastni pobocka Zlin

Clenové pracovni skupiny

€. 4 Osoby ohrozené sociéalnim vylou

¢enim

Tabulka &. 7: Clenové pracovni skupiny &. 3 Osoby ohroZené socialnim vylougenim

Styblova Michaela, Bc., vedouci PS

q

Dblastni spolek  Ceského éerveného k Fize Zlin

Bakalikova Pavla

Za sklem o.s.

Bednafik Tomas, Mgr.

Azylovy dim Samaritan Charity sv. Anezky v Otrokovicich

Bravencova Katefina

Za sklem o. s.

Bujno3ek Marek, Bc.

Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Zlin

Dudikovéa Eva

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Hajek Jan

Hostel DUO Zlin

Hrubornova Hana, Ing.

Urad prace Ceské republiky ve ZIiné

Hudeckova Stanislava

Obec Lukov

Jaros Ales, Mgr.

Azylovy dim Samaritan Charity sv. Anezky v Otrokovicich

Kaska Vladimir, Mgr.

Spole¢nost Podané ruce o.p.s.

Klamtova Vita, Mgr.

Obc¢anské sdruzeni Pod kridly

Kolaéek Josef

ADRA Zlin

Krodilova Eva, Bc.

Studentka

Krenkova Tatana

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

KFivinkova Svatava, Ing.

Obec Lipa

MajdySova Miriam, Mgr.

Urad prace Ceské republiky ve ZIiné

MikulaSek Ondrej, Bc.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Nutilova Michaela, Dis.

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

Osoha Pavel, Ing.

Mésto Frystak

Ovcacek Michal

Uzivatel

Paciorek Vlastimil, Mgr.

Azylovy dim Samaritan Charity sv. Anezky v Otrokovicich

Palanova Barbora, Mgr.

Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Zlin

Pavlickova Jaroslava, Mgr.

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

PospiSilova Lenka, Mgr.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Poto¢éna Jana

Obec Sazovice

Pribylova lva

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Razickova Ludmila

Clenka Komise socialni a pro zdravotné postizené Rady mésta
Zlina

Ryskova Jana, Ing.

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina

Strakova Michaela

Aktivné Zivotem o.p.s.

Safr Bohdan, Ing.

Urad prace Ceské republiky ve ZIiné

Sevéikova Tereza, Bc.

Obcanské sdruzeni Pod kridly

Spendlik Michal, Bc.

Obec Zelechovice nad Drevnici
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Stauderova Eva, Mgr.

Statutarni mésto Zlin

Sulak Bernard, Mgr.

Centrum na podporu integrace cizinct — Zlinsky kraj

VaSakova Bronislava, Mgr.

Charita Zlin

VIEkova Zuzana, Ing.

Charita Zlin

Witoszova Jana, Bc.

Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Zlin

Zaharowska Zuzana, Mgr.

Fond ohrozenych déti Zlin
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CAST C

1. Z €eho jsme p Fi aktualizaci ,St fednédobého planu socialnich sluzeb ve Zlin
obdobi 2013 — 2017 — aktualizovana a rozsi
vychazeli

INFORMACE POTREBNE K PLANOVANI

Zdroje informaci:

€ na

fena verze na obdobi 2014 — 2017*

1. Demografické ukazatele — zpracovano z databaze evidence obyvatel Odboru ob&ansko — spravnich
agend Magistratu mésta Zlina, kritérium obcané pfihlaseni k trvalému pobytu na Gzemi mésta Zlina.

ogkwn

2. Zakladni socialn & demografické udaje - Zlin, Frystak, Lipa, Lukov,

Zelechovice nad D fevnici

Statistiky Uradu prace ve Zlin& za obdobi leden 2010 az kvéten 2014.
~Stfednédoby plan socialnich a souvisejicich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017“.
Podnéty z vefejnych setkanich s ob&any v zapojenych méstech a obcich.
Informace od poskytovatelu socialnich sluzeb.
Navrhy a opatfeni zpracovana pracovnimi skupinami.

Sazovice,

Zdroj: Zpracovano z databaze evidence Odboru obCansko-spravnich agend Magistratu mésta Zlina
a evidence Ufadu prace Ceské republiky, stav k 31. 5. 2014.

Tabulka €. 8: Pocet obyvatel ve Zliné za roky 2010 — 2013

Rok 2010 2011 2012 2013
Muzi 36 127 36 970 35925 35757
Zeny 39453 40 070 39 275 39 168
Celkem 75 580 77 040 75 200 74 925
Tabulka €. 9: Pocet obyvatel ve Zliné podle mistnich ¢asti za roky 2012 - 2013
Cast obce Muzi Zeny Celkem
Rok 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Chlum 55 53 59 60 114 113
Jaroslavice 401 398 396 399 797 797
Kle¢lvka 137 139 155 158 292 297
Kostelec 949 960 1025 1016 1974 1976
Kudlov 913 944 934 959 1847 1903
Lhotka 113 113 123 122 236 235
Louky 489 501 525 539 1014 1040
LuZkovice 304 309 329 335 633 644
Malenovice 3313 3286 3732 3724 7045 7010
Mladcova 1129 1133 1258 1263 2387 2396
Prstné 1476 1473 1717 1712 3193 3185
PFiluky 1262 1265 1396 1414 2658 2679
Salas 108 109 108 108 216 217
Stipa 862 861 917 918 1779 1779
Velikova 311 314 308 302 619 616
Zlin 24103 23899 26293 26139 50396 50038
Celkem 35925 35757 39275 39168 75200 74925
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Tabulka €. 10: Pocet obyvatel ve FryStaku za roky 2010 - 2013

Rok 2010 2011 2012 2013
Muzi 1780 1793 1800 1814
Zeny 1912 1919 1927 1923
Celkem 3692 3712 3727 3737
Tabulka €. 11: Pocet obyvatel v Lipé za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Muzi 338 382 390 389
Zeny 378 386 389 388
Celkem 716 768 779 777
Tabulka €. 12: Pocet obyvatel v Lukové za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Muzi 828 822 816 816
Zeny 920 914 905 927
Celkem 1748 1736 1721 1743
Tabulka €. 13: Pocet obyvatel v Sazovicich za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Muzi 350 352 356 357
Zeny 370 374 378 367
Celkem 720 726 734 724
Tabulka €é. 14: Podet obyvatel v Zelechovicich na Drfevnici za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Muzi 965 956 960 953
Zeny 964 969 961 961
Celkem 1929 1925 1921 1914
Tabulka €. 15: Pramérny vék ve Zliné za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
MuZi 40,65 40,87 41,20 41,38
Zeny 44,24 44,41 44,76 44,98
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Tabulka €. 16: Vékova struktura dle produktivity ve Zliné za roky 2010 - 2013

Rok 2010
Vék 0-14 Vék 15-59 Vék 60 a vice
Muzi Zeny Celkem | Muzi Zeny Celkem | Muzi Zeny Celkem
5235 4940 10175 22936 23162 46098 7956 11351 19307
Rok 2011
Vék 0-14 Vék 15-59 Vék 60 a vice
Muzi Zeny Celkem | Muzi Zeny Celkem | Muzi Zeny Celkem
5374 5113 10487 23409 23334 46743 8187 11623 19810
Rok 2012
Vék 0-14 Vék 15-59 Vék 60 a vice
MuZzi Zeny Celkem | MuZi Zeny Celkem | MuZi Zeny Celkem
5385 5136 10521 22184 22352 44536 8356 11787 20143
Rok 2013
Vék 0-14 Vék 15-59 Vék 60 a vice
Muzi Zeny Celkem | MuZi Zeny Celkem | Muzi Zeny Celkem
5440 5175 10615 21797 21953 43750 8520 12040 20560
Tabulka €. 17: Pocet pfistéhovalych do Zlina a odstéhovanych ze Zlina za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Pristéhovali 1241 1166 850 975
Vystéhovali 1296 1188 1004 1127
Rozdil -55 -22 -154 -152
Tabulka €. 18: Pocet stéhovani v ramci Zlina za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Stéhovani ve 2140 4963 2034 2435
meste
Tabulka €. 19: Pocet narozenych a pocet umrti ve Zliné za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Narozeni 852 739 781 700
Umrti 774 806 743 822
Rozdil 78 - 67 38 -122
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Tabulka €. 20: Pocet narozenych a pocet umrti ve FryStaku za roky 2010 - 2013

Rok 2010 2011 2012 2013
Narozeni 33 34 37 39
Umrti 22 30 38 37
Rozdil 11 4 -1 2
Tabulka €. 21: Pocet narozenych a pocet umrti v Lipé za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Narozeni 9 7 4 5
Umrti 10 2 5 11
Rozdil -1 5 -1 -6
Tabulka €. 22: Pocet narozenych a pocet umrti v Lukové za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Narozeni 15 20 15 17
Umrti 32 40 25 33
Rozdil -17 -20 -10 -16
Tabulka €. 23: Pocet narozenych a pocet Umrti v Sazovicich za roky 2010 - 2013
Rok 2010 2011 2012 2013
Narozeni 7 9 2 6
Umrti 3 5 4 6
Rozdil 4 4 -2 0

Tabulka &. 24: Poget narozenych a pod&et imrti v Zelechovicich nad Drfevnici za roky 2010 - 2013

Rok 2010 2011 2012 2013
Narozeni 11 16 14 11
Umrti 20 21 18 19
Rozdil -9 -5 -4 -8

Tabulka €. 25: Pocet uchaze¢u o zaméstnani a podil nezaméstnanych na obyvatelstvu ve Zlinském kraji

a ve mésteé Zlin za roky 2012 — kvéten 2014

2012 leden anor bfezen duben kvéten cerven
o, |EEEEID 30671 | 31045 | 30313 | 28520 | 27468 | 26806
<. |zaméstnani
g N3 odil nezaméstnanych
N~ |P estnany 7,30 7,40 7,24 6,83 6,58 6,44

na obyvatelstvu*
. |uchazecio 8753 8932 8897 8336 8097 7887
$ < |zaméstnani
% N podil nezaméstnanych
" 6,41 6,53 6,52 6,14 5,97 5,83
na obyvatelstvu
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2012 cervenec srpen zari Fijen listopad prosinec
o |Uchazetio 27438 27831 28103 28529 29302 32100
X~ zamestnani
4T
i = |podil nezaméstnanych 6,61 6,73 6,81 6,92 7.12 7.82

na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' '
, |uchazecio 8136 8178 8190 8133 8320 9039
O zamestnani
g = - . -
O™ | podil nezaméstnanych 6,01 6,05 6,08 6,04 6,19 6,75
na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' '

2013 leden unor brezen duben kv éten cerven
o |uchazelio 34845 35290 34913 33141 31454 30708
= Zzamestnani
4T
K = |podil nezaméstnanych 8,53 8,65 8,57 8,15 7,74 7.48

na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' '
, |uchazecio 9874 10102 | 10009 9478 9023 8878
= zamestnani
XX , o -
O™ | podil nezaméstnanych 7,40 7,58 7,52 7,13 6,78 6,58
na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' '

2013 cervenec srpen Zari fijen listopad prosinec
o |uchazelio 30983 31043 31237 31025 31519 33978
<. | zamestnani

6T

i = |podil nezaméstnanych 757 7,60 7.62 7,56 7.67 8,34
na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' ’

. |uchazecio 9002 9074 9140 9082 9215 9796

= Zzamestnani

XX , o -

O™ | podil nezaméstnanych 6,71 6,78 6,80 6,73 6,85 7,33
na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' '

2014 leden unor brezen duben kv éten céerven
o |uchazelio 35486 35093 33921 31558 29574 28899
<. | zamestnani

5T

N~ |Podil nezaméstnanych | g o 8,67 8,34 7,74 7,27 7,12
na obyvatelstvu* ' ' ' ' ' '

, |uchazecio 10210 | 10134 9720 9096 8514 8443

o c Zzamestnani

g = - - -

O™ |podil nezaméstnanych | - 4, 7,66 7,33 6,82 6,40 6,35

na obyvatelstvu*

podil nezam éstnanych na obyvatelstvu*

- v lednu 2013 byl ukazatel ,mira nezaméstnanosti“ nahrazen

ukazatelem ,podil nezaméstnanych na obyvatelstvu®, pro roky 2005 — 2012 byl zpétné dopocitan.
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Tabulka €. 26: Zakladni struktura uchaze€u o zameéstnani ve meésté Zlin za roky 2012 — kvéten 2014

Okres Zlin 2012 leden anor bfezen duben kv éten cerven
Uchazeci o zaméstnani celkem 8753 8932 8897 8336 8097 7887
Z toho zeny 4358 4391 4484 4300 4273 4250
Osoby ZP 1231 1261 1234 1184 1177 1153
Absolventi a mladistvi 619 605 583 532 430 385
Uchazedi starsi 50 let * * 2577 * * 2349
Evidence delSi neZ 6 mésicu * * 4504 * * 4396

Okres Zlin 2012 cervenec srpen Zari fijen listopad | prosinec
Uchazeci o zaméstnani celkem 8136 8178 8190 8133 8320 9039
Z toho Zeny 4476 4518 4480 4440 4509 4623
Osoby ZP 1156 1136 1086 1052 1046 1063
Absolventi a mladistvi 438 571 752 717 704 705
Uchazedi starsi 50 let * * 2320 * * 2544
Evidence delSi neZ 6 mésicu * * 4495 * * 4612

Okres Zlin 2013 leden anor brezen duben kv éten cerven
Uchazeci o zaméstnani celkem 9874 10102 10009 9478 9023 8878
Z toho Zeny 4769 4881 4794 4659 4571 4595
Osoby ZP 1090 1102 1093 1067 1052 1048
Absolventi a mladistvi 676 680 661 636 613 502
Uchazedi starsi 50 let * * 2795 * * 2529
Evidence delSi nez 6 mésicu * * 5129 * * 5049

Okres Zlin 2013 cervenec srpen zari fijen listopad | prosinec
Uchazeci o zaméstnani celkem 9002 9074 9140 9082 9215 9796
Z toho zeny 4755 4775 4788 4719 4711 4771
Osoby ZP 1040 1035 1024 1016 1000 1016
Absolventi a mladistvi 543 653 871 881 838 838
Uchazedi starsi 50 let * * 2547 * * 2842
Evidence delSi neZ 6 mésicu * * 5168 * * 5200

»Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné" -24-




Okres Zlin 2014 leden anor brezen duben kv éten cerven
Uchazeci o zaméstnani celkem 10210 10134 9720 9096 8514 8443
Z toho Zeny 4834 4818 4661 4488 4353 4448
Osoby ZP 932 1008 992 984 957 955
Absolventi a mladistvi 804 771 587 549 497 400
Uchazedi starsi 50 let o 3009 2923 2718 2608 2599
Evidence delSi neZ 6 mésicu * 5293 5408 5284 5150 5041

*Kategorie ,uchazedi starsi 50 let" a ,evidence delSi nez 6 mésici“ se v roce 2012 a 2013 sledovali pouze

Gtvrtletné.

**tato data za mésic leden nejsou k dispozici
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CASTD PODNETY Z VEREJNYCH SETKANI — ZLiN, FRYSTAK,
LIiPA, LUKOV, SAZOVICE, ZELECHOVICE NAD D REVNICI

1. Verejné setkani — statutarni m ésto Zlin dne 21. 5. 2013

POZITIVA

1. Dobrovolnici — Maltézska pomoc.

2. Zajem mésta o potfeby lidi.

3. St&z na Odboru socialnich véci -
prilezitost.

4. Divadlo pro seniory.

5. Kino — 4x mési¢né pro seniory; zlevnéné
vstupné.

6. Dotace na pobyty seniora.

7. Nova lavicka na kone¢né MHD Kocanda.

NEGATIVA

1. Malo asistentu.

2. Malé kapacity pro vzdélavani osob
zdravotné postizenych.

3. Chybi zapojeni dobrovolnickych organizaci
do Komunitniho planovani socialnich
sluzeb.

4. Podfinancovéani socialnich sluzeb.

5. Chyhbi socialni bydleni.

6. Malo osvéty ob&anim o lidech s dusevnim
onemocnénim a etnickych menSinach.

7. Mélo prostoru pro aktivni duichodce
(cviceni, schuzky).

8. V menSich obcich nejsou nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez.

9. Vobcich chybi bydleni pfizpdsobené
seniordm (malé domy pro seniory).

10. Spatna dopravni dostupnost v obcich.

11. Neni mezigeneracni bydleni.

12. Mala koordinace dobrovolnikd.

13. Méalo pecujiciho personalu, potfeba vice se
vzdélavat.

14. Chybi odleh¢ovaci sluzby a pobytové
sluzby pro osoby vyzadujici zvlastni rezim.

15. Provazanost mezi institucemi
a organizacemi.

16. Bezbariérovost  (podchody, prfechody,
zastavky).

17. Malo pracovnich mist pro dlouhodobé
nezaméstnané osoby.

18. Malo mist v matefskych Skolkach.
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2. Verejné setkani — M ésto Frystak dne 9. 10. 2013

POZITIVA NEGATIVA
1. Klub seniord funguje - schazi se 1. Neuspokojivy stav nékterych chodnikd.
v penzionu v jidelné. 2. Chybi cukrarna — neni kde se schéazet.
2. KLAS - Klub aktivnich seniord — schazi se 3. Spatné dvefe do Skolni jidelny — dvefni
v nové hasicské zbrojnici. zavirac.
3. Stav chodnikd se postupné zlep3Suje. 4. Spatnd navaznost vlakové a autobusové
4. Fungujici pecovatelskd sluzba — Charita dopravy.
Zlin. 5. Chybi orienta¢ni systém ve mésté.
5. Rozvozy obédu, jidelna v penzionu. 6. Neuspokojivy stav hrbitova — Udrzba, chybi
6. Schazi se klub maminek. spravce, zachovat lipy.
7. Salesiani - volnocasové aktivity pro 7. Dalnice — obchvat Frystaku.
mladez. 8. Bariérovy DUm Ignace Stuchlého
8. Dobréa dopravni obsluznost. (volnoCasové zarizeni pro déti a mladez) -
9. Komise bytovd, socialni a pro rodinu. vétsi otevienost.
10. Fungujici rodinné vztahy — postaraji se 9. Kvétinova vyzdoba mésta.
o ty, ktefi pomoc potfebuiji.
11. Pfipravuje se novy plan rozvoje mésta na
obdobi 2014 — 2020 - zapojeni obyvatel.
12. Farmarské trhy.
3. Verejné setkani — Obec Lipa dne 12. 12. 2013
POZITIVA NEGATIVA
1. Nabidka ze sousedni obce Zadvefice, kde 1. Problémy s obyvateli ,ubytovny* v sousedni
je volna kapacita v Domové PS se cca obci Zlin — Kleclvka, kterd je v blizkosti
6 byty. nasi obce — ztraci se Uroda ze zahradek,
2. Nové je vLipé ochotnické divadlo - kradena je dokonce i vanoc¢ni vyzdoba ze
zapojeni mladeze - 5 vyprodanych zahrad. Jednd se o dotovanou ubytovnu
predstaveni. z MMR, ziejmé v dubnu 2014 bude tento
3. Opakované - shirka na Nemocnici dota¢ni program ukonéen, a tim i tyto
Milosrdnych bratfi ve Vizovicich, ktomu problémy.
nové Trikralova sbirka Charity. 2. Nezajem a pasivita obyvatel ,novych &tvrti*
4. Kazdoro¢né Betlémské svétlo v obci, srodinnymi domy, nezaclenuji se do
adventni trhy. venkovského souziti a spole¢enského déni.
5. Sbor dobrovolnych hasi¢t vyborné funguje
— nové oddily malych hasic¢li, mladeze
a zensky oddil.
6. Obec je kompletné vybudovana, vSechny
inzenyrské sité jsou hotovy (kanalizace,
voda, plyn, atd.). Chodniky jsou v celé obci
bezbariérové, urbanisticky dobfe vyreSené.
Nyni je pfipraven projekt na rekonstrukci
sokolovny, kde bude spolecensky sal se
zazemim pro vSechny spolky a aktivni
mistni ob¢any (déti, mladé rodiny, seniofi).
7. Cesky ¢erveny kiiz zde poskytuje své
sluzby.
8. Je vyuZivano i organizace Podané ruce
0. s., osobni asistence nékterym ob&anim.
9. Dobré obsluznost.
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4. Verejné setkani — Obec Lukov dne 2. 10. 2013

POZITIVA

1. Klub ddchodcu funguje — schéazi se,
organizuji  aktivity, vylety, déarecky
pro jubilanty.

2. Spokojeni seniofi.

3. Dostatek sluzeb (obcanska vybavenost),
véetné doktord.

4. Bezbariérovost.

5. Télocvi¢na.

6. Obédy pro byvalé zaméstnance vozi az
dom( zemédélské druzstvo.

7. Doprava do Zlina je dobra, Lukov je na
trase.

8. Obec se o seniory dobfe stara.

NEGATIVA
1. Neuspokojivy stav nékterych chodniki.
2. Staré chodniky na Hradskeé ulici.
3. Schody u obchodu jsou Spatné — chtélo

by to do zimy opravit. )
Pfisné posudky lékafu (pro Ufad prace
CR pro Gcely pfiznani davek ZP).

5. Verejné setkani — Obec Sazovice dne 25. 10. 2013

Shér podnétl z vefejného setkani v Obci Sazovice se z Casovych divodl neuskutec¢nil (velka akce pro
seniory, bohaty vzdélavaci a kulturni program). Pozitiva i negativa z Zivota obce prabézné predkladala
pani mistostarostka Jana Poto¢na na setkani pracovnich skupin.

6. Vefejné setkani — Obec Zelechovice nad D Fevnici dne 7. 11. 2013

POZITIVA

1. Fungujici klub seniord, Cesky &erveny kfiz,
Sokol, hasici.

2. Dobra spoluprace s predstaviteli obce,
véetné starosty.

3. Postupné budovani chodnikd, odklizeni
snéhu v zimé.

4. Dostupnost MHD - je hotova studie
na to¢nu na Pasekach — je to o penézich.

5. ZlepSeni situace po odtrzeni od Zlina.

NEGATIVA
1. Dopravni dostupnost Zelechovic nad
Drevnici a Zelechovickych pasek.
2. Rychlost nakladnich vlaki projizdéjicich
obci — praskaji domy, hluk.
3. Ve Zliné je malo vyhrazenych mist pro

zdravotné postizené (u Krajské nemocnice
T. Bati).
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CASTE ROZVOJ SLUZEB PRO JEDNOTLIVE CILOVE SKUPINY

1. Navrh cil G a opatfeni pracovni skupiny D éti, mladez, rodina

Nedostatek pracovnik G oddéleni socialn é-pravni ochrany d éti

1. 1 Priorita (OSPOD).

Cil Vyhodnocovani kapacit OSPOD

ZvySené personalni a administrativni naroky spojené s pfijetim novych
zakonu (leden 2013, leden 2014), zejména v souvislosti s nahradni rodinnou
péci, bylo tfeba kompenzovat navySenim poctu pracovnika socialné-pravni
ochrany déti (SPOD). Od bfezna 2014 je kapacita oddéleni socialné-pravni
ochrany déti celkem 21,5 tvazku (21 sociélni pracovnici, 0,5 administrativa),
coz je v souladu se standardy (800 déti/1 socialniho pracovnika).

Vzhledem k tomu, Ze doposud ubéhla kratka doba od moznosti vyhodnotit
dopady zasadni novely zak. €. 359/1999 Sh., z&k. ¢. 89/2012 Sb.,
Popis sou éasného stavu ob&anského zakoniku, a dalSich norem, na praci Odboru socialnich véci
Magistratu mésta Zlin, je tfeba zjistit a zvazit moznosti a potfeby Gfadu, aby
mohly byt kvalitné naplfiovany Ukoly OSPOD. Zaroven je tfeba nadéle
rozvijet stavajici dobrou spolupraci OSPOD a socialné aktivizacni sluzby
(SAS) pro rodiny s détmi, aby se jejich ¢innosti doplfiovaly, a aby se zvysil
pozitivni dopad na socialni situaci rodin s détmi.

Negativni vliv na sociélni praci srodinami, v€etné ukoncéeni spoluprace
s nékterymi rodinami, ofekavdme od ukonéeni Individualniho projektu
Zlinského kraje pro SAS v lednu 2015.

1. Vyhodnocovat kapacity OSPOD.
2. Zajistit udrzitelnost SAS pro rodiny s détmi s kapacitou 10 Uvazku
(133 rodin).

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

Pdvodné dlouhodobé personalni podhodnoceni agendy SPOD
a navaznou velkou novelu zak. ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané
déti, jeji provadéci vyhlaSku, a dalSi nové zasadni normy (pfedevsim zak.
Priorita reaguje na slabé €. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik, zakon ¢&. 292/2013 Sb., o zvlaStnich
stranky fizenich soudnich).

Byrokracie na ukor prace s klienty.

Dlouhy proces od ozndmeni pfipadu k feSeni.

Krize vztahu v rodinach a partnerskych vztazich.

PFipravované projektove

P Projektovy zamér pro tuto prioritu zatim neni.
zameéry
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1. 2 Priorita Finan éné dostupné bydleni.
Zfizeni finan¢né dostupného bydleni minimalné pro 30 rodin s détmi, a pro
Cil nedplné rodiny, snizenim najemného ve vybranych méstskych bytech,

a predevSim bytech startovacich, v€etné Upravy vékové hranice v téchto
bytech.

Popis sou €éasného stavu

Soucasné spole€enska situace zplsobuje, Ze stale vice rodin s détmi se
ocitd na hranici chudoby. Z hlediska nakladi rodin s détmi je bydleni
jednou z nejvySSich polozek rodinnych rozpoctd. Nedostatek finanénich
prostfedkd ma negativni dopad na socialni situaci rodin s détmi.

Dosud neexistuje koncepce socialniho bydleni na Urovni statu. Startovaci
byty, které jsou ve mésté Zliné zfizeny, maji relativné vysoké naroky na
rodinny rozpocet, coz neodpovida potfebam specifické cilové skupiny rodin
ohrozenych socialnim vylou¢enim. V ramci Zlina je nedostatek bytud, které
by byly vy€lenény &i zfizeny jako nizkonakladové a slouzily nizkopfijmovym
rodindm. Je tfeba umoznit rodindm s détmi solidni nizkonakladové bydleni,
aby bylo mozno minimalizovat socialni vylouceni déti.

Cilem je snizit ndjem u startovacich byt( s tim, Ze po uplynuti 6 let se ze
startovaciho bytu stane byt podléhajici standardnimu najmu. Je tfeba tuto
problematiku i nadale sledovat a pribézné na ni reagovat — navaznost
terénni asistencni sluzby.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Snizeni ndjmu ve startovacich bytech a Uprava vékové hranice

2. Zfizeni béznych bytd se snizenym komfortem pro Ucely sociélniho
bydleni, popf. snizeni najemného ve vybranych (velkokapacitnich)
domech.

3. Zfizeni detaSovaného pracovisté OSPOD nebo SAS (pfip. sdilené) na
Il. segmentu .

4. Propojeni méstem pridéleného bydleni a socialni prace — promyslet
a prodiskutovat.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Chybi finan¢né dostupné bydleni.

Pfipravované projektové
zameéry

Rada mésta Zlina (RMZ) schvélila na svém jednani dne 22. 4. 2014
(€. usneseni 46/8R/2014) snizeni najmu v méstskych bytech vybranych
objektd a ve startovacich bytech. Zaroven upravila podminky pro pfidéleni
meéstského bydleni. DalSi projektovy zamér pro tuto prioritu zatim neni.
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RozSifeni kapacit v mate Fskych Skolek pro d éti se zdravotnim

1. 3 Priorita omezenim a vznik mate Fskych Skolek pro integraci d éti s poruchou
autistického spektra.
cil Podpora vzniku nové tfidy u nékteré ze stavajicich matefskych skolek (MS)

0 12 — 15 mistech pro déti se zdravotnim omezenim.

Popis sou €asného stavu

Pro rodiny s détmi, které maji mensi zdravotni problém vyZzadujici pravidelné
podavéani 1éki v pribéhu dne, ¢&i které maji specialni naroky na dietni
stravovani, je obtizné zajistit prfedskolni vzdélavani. Soucasné matefské
Skoly mohou legélné podobnou péci zajistit jen ¢astecné.

Organizace Za sklem mé Skolku zaméfenou na integraci déti s poruchou
autistického spektra ve Zliné - PFilukach pfipravenou, zahdjeni provozu je
aktuélné zavislé na rozhodnuti Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
CR. Nyni vradmci provozu organizace probihaji volnodasové aktivity.
Kapacita je omezend, protoze je tfeba zajistit individualni praci. Zapojovany
jsou i zdravé déti, aby dochéazelo k integraci osob se zdravotnim postizenim
(OzZP).

V Cirkevni MS a ZS ve ZIiné je mozno zabezpedit pé&i o déti s dietami, maji
7aky se zdravotnim postizenim. TFidy zlinskych MS jsou aktualné pieplnéné,
€0z znemozniuje integraci déti se zdravotnim postizenim.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Vytipovat vhodnou MS a projednat moznosti zfizeni tfidy pro déti se
zdravotnim omezenim (popf. tyto déti integrovat do stavajicich tfid
b&Znych MS).

2. Ziidit MS pro integraci zdravych déti a déti s poruchou autistického
spektra.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostate¢na kapacita v MS pro déti se zdravotnim omezenim (napf.
potfeba uzivani 1éki béhem dne, dietni rezimy, epilepsie, alergie, poruchy
autistického spektra aj.).

Pfipravované projektové
zameéry

Za sklem o. s. mé& pfipraven projekt v budové Astry v Pfilukach pro déti
s poruchou autistického spektra (a zdravé déti). Planovana kapacita je

20 déti, pozdéji je mozné rozsifeni této sluzby.

1. 4 Priorita

Podpora mezigenera €niho bydleni.

Cil

Zfizeni 6 startovacich bytd pro rodiny v ramci projektu mezigeneracniho
bydleni v Zelechovicich nad Dfevnici.

Popis sou €éasného stavu

Forma mezigenerac¢niho bydleni si klade za cil umoZznit vzajemnou
komunikaci a podporu mladé a seniorské generace.

Projekt mezigenera¢niho bydleni v Zelechovicich si klade za cil vyfesit
situaci s bydlenim pro mladé rodiny a zaroven bydleni pro seniory (2. 4).
Mladym rodinam chce nabidnout moznost najemniho bydleni v obci, tak
aby mladi lidé ¢i mladé rodiny zlstéavali v obci. V pfipadé senior( je tfeba
fesSit situaci ob&anl obce, ktefi jiz nejsou plné sobéstaéni. Bydleni v centru
obce jim nabidne snazsi dostupnost socialnich sluzeb a sluzeb ob&anské
vybavenosti.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Zpracovani projektové dokumentace
2. Ziskani finanénich prostfedkd na zabezpedeni vystavby.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Chybi finanéné dostupné bydleni.

PFipravované projektove
zameéry

Vystavba mezigeneraéniho bydleni v Zelechovicich nad Drevnici -
6 startovacich bytd pro rodiny a 10 bytl zvlaStniho uréeni pro seniory.
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2. Navrh cil a a opatfeni pracovni skupiny Senio i

2.1 Priorita

NavySeni kapacit sluzeb poskytovanych vp  Firozeném prost redi
uZivatele.

Cil

ZvySeni poctu pecovatelek u poskytovatell sluzeb ve Zliné o 10 Gvazka.

Popis sou €asného stavu

Béhem poslednich nékolika let vnimame vyznamny nardst zajmu o sluzby
poskytované pecovatelskou sluzbou v domacim prostfedi klientd. DoSlo
k rozsifeni sluzeb ve vecernich hodinach a o vikendu a svatcich. ZvySuje
se také zajem o sluzbu osobni asistence.

Prioritou sociélnich sluzeb pro seniory je, aby lidé méli moznost zlstavat co
nejdéle ve svém domacim prostfedi. Prfesto jsou stale problémy
s dofinancovanim stavajicich socialnich sluzeb.

Problémem je také horSi dostupnost pecovatelské sluzby v okrajovych
¢astech mésta a v menSich obcich. Vzhledem k prokdzanému starnuti nasi
populace je predpoklad, Ze i zdjem o poskytovani pecovatelské sluzby
bude dale narlstat.

Fungujici pecovatelska sluzba = zaméstnani rodinni pfisluSnici = darfiové
vynosy pro mésto a také snizeny tlak na mista v pobytovych socialnich
sluzbach (v domovech pro seniory). Naopak nedostatecné funguijici
pecovatelska sluzba znamené vyrazné zhorSenou situaci nejen samotného
seniora, ale také celé jeho rodiny.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Pribézné sledovat pocty neuspokojenych Zzadateld o poskytnuti
pecovatelské sluzby z kapacitnich divodu.

2. Zajistit finanéni podporu pro poskytovatele pecovatelské sluzby.

3. Zajistit medialni podporu a informovanost o pe€ovatelské sluzbé.

4. Najit pecovatelky pfimo v obcich a okrajovych ¢astech Zlina pro
zabezpeceni PS.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek kapacit peGovatelské sluzby, pfedevSim v okrajovych €astech
mésta a o vikendech a svatcich.

Pfipravované projektové
zameéry

K této priorité zatim neni projektovy zameér, prioritou je predevSim
zachovani stavajicich sluzeb.
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Reziden €ni socialni sluzby pro osoby zavislé na alkoholovyc h a jinych

v v~

2.2 Priorita navykovych latkach, psychotiky a osoby bez p  FistfeSi v seniorském
véku.
Cil Zfizeni domova se zvlaStnim rezimem o kapacité 30 ltzek.

Popis sou €éasného stavu

V soucasné dobé se nejen poskytovatelé socialnich sluzeb, ale také napf.
pracovnici Odboru socialnich véci Magistratu mésta Zlina (OSV MMZ),
stéle Castéji setkavaji s lidmi seniorského véku, ktefi potfebuji FesSit svoji
nepfiznivou socialni situaci, do které se ne vzdy dostali vlastni vinou. Tito
svém domacim prostfedi.

Bohuzel mnozi z nich zaroven ani nemohou vyuZit stavajici sit pobytovych
socialnich  sluzeb (domovy pro seniory), protoze handicapem
a kontraindikaci pro pfijeti je z pohledu téchto sluzeb jejich diagn6za
(alkoholismus, dusevni onemocnéni) a minimalni pfijem.

DalSim velkym problémem pro tyto seniory je jejich nemotivovanost — velmi
obtizné lze v seniorském véku zajistit trvalou zménu jejich chovani,
hygienické navyky apod. Vzhledem ke starnuti populace dochazi
k postupnému navySovani poc¢tu osob pravé z této kategorie.

Kapacita domovu se zvlastnim rezimem, uréenych pro tuto cilovou skupinu
klienta (napf. Przno, Navojna, Kvasice) je nedostate¢na. Z téchto divodu
by bylo vhodné zfizeni domova se zvlaStnim rezimem pro tyto cilové
skupiny, nejlépe se samostatnymi oddélenimi pro jednotlivé skupiny klientd.
Realizace této priority musi probihat ve spolupraci se Zlinskym krajem,
protoZze rozsah této problematiky pfesahuje mésto Zlin. Stejna priorita
vzesSla i z pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vyloucenim (4. 1).

Opatfieni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Najit objekt, vhodny pro poskytovani sluzby.

2. Zajistit poskytovatele sluzby.

3. Zajistit ekonomickou analyzu provozu tohoto zafizeni a predevSim
financovani této socialni sluzby.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek rezidenénich sluzeb pro osoby zavislé na alkoholovych a jinych
navykovych latkach, psychotiky a osoby bez pristfesi v seniorském véku.

Pfipravované projektové
zameéry

K této priorité zatim nemame vytvofen projektovy zamér, nutna je vetsi
spolupréace se Zlinskym krajem, protoze problematika pfesahuje hranice
mésta Zlina. Pfekazkou je i velka finanéni narocnost realizace této sluzby.
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2.3 Priorita

ZlepsSeni dostupnosti kompenza ¢énich pom tcek.

Cil

Vybavit pdjéovny kompenzaénich pomucek ve Zliné polohovacimi lazky,
véetné matraci, v poctu 10Kks.

Popis sou €asného stavu

Pujéovny kompenzaénich pomucek jsou v pfipadé aktualné zhorSeného
zdravotniho stavu mnohdy jedinou moznosti, jak rychle umoznit
nemocnému c¢lovéku navrat domi napf. z nemocnice. Pro ¢lovéka, ktery
je na ldzko upoutan trvale, je kvalitni polohovaci lizko s antidekubitni
matraci zakladnim pfedpokladem k pfedchazeni vzniku dekubitd
(prolezenin) a dalSich zdravotnich komplikaci. Pro pecujici osobu je zase
polohovaci 1Gzko nesmirné dulezité s pfihlédnutim k fyzické narocnosti
péce o leziciho ¢lovéka.

Pfestoze existuje moznost pfedepsani kompenzacni pomucky na Iékarsky
predpis, je to proces pomérné dlouhy a Iékafi nejsou vzdy ochotni tyto
pomucky predepisovat. DalSim problémem je, Ze ne vSechny pomdlcky je
mozné ziskat na lékafsky predpis. Pofizeni vlastniho polohovaciho lizka
s antidekubitni matraci je pro nemocné a seniory natolik finan¢né
narocné, ze mnohdy jedinou moznosti zlistava jeho zapujceni.

V puljéovnach kompenzacnich pomucek je zajem nejen o polohovaci
lGzka, ale také o dalSi pomucky, jako jsou napf. toaletni a koupaci zidle,
voziky, choditka, schodolezy apod. Pro uspokojeni pozadavkl by bylo
potfeba dovybavit pdj¢ovny kompenzacnich pomulcek ve Zliné alespor
deseti polohovacimi postelemi s antidekubitnimi matracemi.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Zajistit dostatek finanénich prostfedkd pro nakup liZek.
2. Zajistit dostate¢ny pocet luzek v jednotlivych pujéovnach.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek konkrétnich kompenzacnich pomiicek k zapujceni (napf.
polohovaci ltzka, invalidni voziky, schodolezy, rampy do auta).

PFipravované projektove
zameéry

Projektovy zamér k této priorité vytvofil Svaz t&lesné postizenych CR,
pobocka Zlin.
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2.4 Priorita

Podpora mezigenera €niho bydleni.

Cil

Vystavba bytd zvlastniho ureni pro seniory vramci mezigeneracniho
bydleni v Zelechovicich nad Dfevnici v poctu 10 bytd.

Popis sou €asného stavu

Forma mezigenerac¢niho bydleni si klade za cil umoZznit vzajemnou
komunikaci a podporu mladé a seniorské generace.

Projekt mezigeneraéniho bydleni v Zelechovicich si klade za cil vyfesit
situaci s bezbariérovym finanéné dostupnym bydlenim pro seniory
a zaroven pro mladé rodiny (1.4).

Mladym rodindm chce nabidnout moZnost najemniho bydleni v obci,
tak aby mladi lidé ¢i mladé rodiny zGstavaly v obci.

V pfipadé senioru je tfeba feSit situaci ob&an( obce, ktefi jiz nejsou plné
sobéstacni. Bydleni vcentru obce jim nabidne snazSi dostupnost
socialnich sluzeb a sluzeb ob¢anské vybavenosti, a také snizeni nakladu
spojenych s bydlenim.

Opatfieni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Zpracovani projektové dokumentace.
2. Ziskani finan¢nich prostfedkl na vystavbu.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek kapacit pecovatelské sluzby, pfedevsim v okrajovych ¢astech
mésta a o vikendech a svatcich.

Architektonické bariéry, véetné verejnych budov, bariérové vliakové nadrazi
ve Zliné.

PFipravované projektove
zameéry

Vystavba mezigeneraéniho bydleni v Zelechovicich nad Dfevnici - 10 bytd
zvlastniho uréeni pro seniory a 6 startovacich byt pro rodiny.

2.5 Priorita

Odleh éovaci sluzby pro seniory.

Cil

ZFidit 4 lGzka v odlehcovaci sluzbé pro seniory.

Popis sou €éasného stavu

Osobam v seniorském véku se snizenou sobéstacnosti je péce casto
zabezpecovana rodinnymi pfislusniky v pfirozeném prostfedi. Tato péce
byva naro¢na psychicky i fyzicky. Proto existuji odleh&ovaci sluzby, které
umoznuji umistit uzivatele na prfechodnou dobu maximalné 3 mésicl
v pobytovém zafizeni s 24 hodinovou péci v €ase, kdy pecujici osoba
potfebuje Fesit vlastni zdravotni problémy, dovolenou nebo jiné zalezitosti,
které ji po pfechodnou dobu neumoznuji pecovat.

Kapacity téchto sluzeb byly vyhodnoceny jako nedostatecné
a nedostatecna je také jejich mistni dostupnost. Pfimo ve Zliné
odleh¢ovaci sluzba neexistuje vibec.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Nalézt poskytovatele.
2. Zajistit financovani.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostate¢na kapacita odlehcovacich sluzeb pro seniory.

PFipravované projektove
zameéry

Projektovy zamér pro tuto prioritu zatim neni.
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2.6 Priorita

Pobytové sluzby pro seniory.

Cil

Ztizeni Domova pro seniory (DS)/Domova se zvlastnim rezimem (DZR)
s kapacitou 65 ltZek.

Popis sou éasného stavu

Demograficky vyvoj spoleénosti sméfuje jednozna¢né ktomu, Ze se
zvySuje pocet seniord vysokého véku. Tento trend neni v sou¢asné dobé
dostateéné reflektovan vystavbou novych rezidencénich zafizeni.
Z hlediska mistni dostupnosti sociélni sluzby domov pro seniory ve Zliné
je situace horsi, oproti jinym regiondm.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Nalézt poskytovatele.
2. Zajistit financovani vystavby a budouciho provozu.
3. Vybudovani Domova pro seniory/Domova se zvlasStnim rezimem.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek l0Zzek v DS a DZR.

Pfipravované projektové
zameéry

Projektovy zameér pro tuto prioritu zatim neni.
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3. Navrh cil i a opateni skupiny Osoby se zdravotnim postizenim

3.1 Priorita Podpora zvySovani zam éstnanosti osob se zdravotnim postizenim.
Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Cil ZvySeni podpory firmdm zaméstnavajicim osoby se zdravotnim

postizenim.

Popis sou €asného stavu

Vysoky pocCet osob se zdravotnim postizenim je bez zaméstnani. Podil
osob se zdravotnim postizenim na poctu nezaméstnanych se v okrese
Zlin eviduje okolo 11 %. Jednd se o skupinu osob, kterd neni pro
zameéstnavatele atraktivni. Skute¢nost, Ze Fada osob se zdravotnim
postizenim nemUze byt srovnatelné produktivni jako zdravi lidé, je
kompenzovana pfispévky Gfadu prace (UP). VétSina osob z této cilové
skupiny vyzaduje specificky pfistup, odstranéni bariér ¢&i upraveny
pracovni rezim.

Se zménou legislativy se o¢ekava zvySeny zajem o zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim (OZP). Statutarni mésto Zlin a jeho pfispévkové
organizace, stejné jako i dalSi organizace, mohou zvysit podporu firmam
zameéstnavajicim osoby se zdravotnim postizenim tim, Ze zmapuji
produkty a sluzby, které v souc¢asné dobé nakupuiji, a zvazi moznost jejich
zakoupeni od firem, které maji chrdnéna pracovni mista ¢i vysoky podil
zameéstnancu se zdravotnim postizenim.

Zaroven je tfeba plsobit na organizace ve mésté, aby ve vétsi mife
umoznovaly zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Poskytovatelé
socialnich sluzeb umi OZP pfipravit, aby se uplatnily na chranéném
i otevieném trhu prace. DalSi podporu zaméstnavani OZP je tfeba FeSit
v ramci agendy UP, na trovni obci, krajd &i na narodni drovni.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Zmapovani nabidky firem zaméstnavajicich osoby se znevyhodnénim.

2. Analyza cinnosti a nakupovanych sluzeb z hlediska moznosti vyuziti
firmami v bodu 1.

3. Zameéstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim.

4. Podporovat rozsifeni chranénych pracovnich mist v organizacich, které
zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim, véetné poskytnuti
finanéné zvyhodnénych méstskych prostor vhodnych pro tyto pracovni
aktivity.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Vyrazny nedostatek pracovnich mist pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim.

Pfipravované projektové
zameéry

Projektovy zamér Centra sluzeb postizenym Zlin, o.p.s. na rozSireni
pracovnich mist v chranéné dilné Ergo Zlin. Cilem je vytvofit dalSi
chranéna pracovni mista pro osoby s duSevnim onemocnénim jako
navaznost na pracovni rehabilitaci v zafizeni Horizont Zlin. Nyné&jsi
prostory dilny, kter4 zaméstnava osoby se zdravotnim postizenim, jsou jiz
kapacitné nedostatecné a je tfeba ziskat prostory nové, financné
dostupné.
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Rezidenéni sluzby pro osoby sduSevnim a kombinovanym

3.2 Priorita . .

onemocn énim.

Vytvofit 50 mist ve sluzbach chranéné, popf. podporované bydleni pro
Cil osoby s duSevnim onemocnénim, pfipadné v domové se zvlastnim

rezimem.

Popis sou €asného stavu

Osoby s duSevnim onemocnénim jsou skrytou cilovou skupinou. Podle
dostupnych statistik tvofi cca 10% obyvatelstva (nékteré statistiky hovori
az o 25%), pficemz mezi né patfi osoby s t€z3i duSevni poruchou, jako je
paranoia €i schizofrenie, ale také osoby s Uzkostnymi stavy, depresi,
poruchami spanku apod. Psychické onemocnéni muze propuknout
u kohokoli a disledkem muaze byt vylouceni ze spole¢nosti. Samotna
|éCba je zalezitosti Iékafl, zejména v psychiatrické |é¢ebné Kroméfiz.

V ramci socialnich sluzeb je tfeba vénovat se navratu osob opoustéjicich
psychiatrickou 1é¢ebnu do spolecnosti. K tomu je tfeba vytvaret podminky
formou zajisténi chranéného a podporovaného bydleni. Pro osoby s mensi
potfebou podpory jsou vhodnéjSi socialni byty s vyuzitim terénni sluzby
socialni rehabilitace.

V ramci mésta Zlina je nedostatek téchto bytl, které by byly zfizeny
¢i vy€lenény jako nizkonékladové pro tuto cilovou skupinu. Ve Zliné jsou
takto vyclenéné pouze Ctyfi nizkonékladové (malometrazni) méstské byty.
Nové pobytové sluzby pro osoby s duSevnim onemocnénim vznikly
v Loucce s kapacitou 47 lGzek.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Zfidit chranéné bydleni, popfipadé zajistit vznik socialni sluzby
podporované bydleni v cenové dostupnych bytech pro lidi s duSevnim
onemocnénim ve Zliné.

2. Zmapovat cilovou skupinu, ktera potfebuje reziden¢ni sluzby.

3. Vznik rezidenéni socialni sluzby pro osoby s duSevnim onemocnénim
(domov se zvlastnim rezimem).

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek rezidenénich sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Pripravované projektové
zameéry

Projektovy zamér Centra sluzeb postizenym Zlin, p. 0. — zamér je v tuto
chvili zpracovan na socialni rehabilitaci (v jadru vSak naplfiuje prioritu
3.2).
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3.3 Priorita

Rezidenéni sluzby pro osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim.

Cil

Vznik nové socialni sluzby podporované bydleni, rozSifeni chranéného

bydleni s kapacitou celkem 20 mist.

Popis sou éasného stavu

Pro cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim je nedostatec¢na
dostupnost sluzeb s rGznou mirou podpory tak, aby ji bylo umoznéno
rozvijet se a osamostatriovat.

Zajisténi vétSich kapacit sluzeb chranéné a podporované bydleni je
dalezité také pro zajisténi péce a podpory lidem s mentalnim postizenim,
ktefi doposud ziji s rodici, v obdobi, kdy se uz rodina nebude schopna
0 tyto osoby postarat. Dilezitd je pravé kombinace rezidenénich
a terénnich sluzeb, kterd umoznuje individualni pfistup a je ekonomicky
efektivnéjsi. Je vSak nutnd navaznost dalSich sluzeb (napf. sluzby sociélni
rehabilitace, socioterapeutické dilny aj.).

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. RozsSifeni chranéného bydleni o 10 mist ve Zliné.
2. Zfizeni (registrace) socialni sluzby podporovaného bydleni.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostatek rezidenénich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim.

Pripravované projektové
zamery

Projektovy zamér pfipravuje NADEJE, pobocka Zlin ve spolupraci se SMZ.

3.4 Priorita Zvyseni kapacit v odleh €éovacich sluzbach.
Zfidit odlehCovaci sluzbu pro osoby se zdravotnim postizenim s moznosti
Cil poskytovat sluzbu pro déti se zdravotnim postizenim, s kapacitou

10 lbzek.

Popis sou €asného stavu

Odleh¢ovaci sluzba je dllezitou socidlni sluzbou, ktera umoznuje
zabezpeceni péce v dobé, kdy je tfeba Fesit zdravotni stav pecujici osoby
¢i jeji jiné potfeby, a to v pfipadech, kdy neni mozné zajistit po pfechodnou
dobu péci v pfirozeném prostredi.

Tato sluzba je v nékterych obdobich roku (napf. doba dovolenych) velmi
nedostatkova, ale jindy je vSak o ni mensi poptavka (z toho vyplyvaji
znatné komplikace pro prfipadné poskytovatele). Nedostateéné jsou
zejména kapacity odleh¢ovacich sluzeb pro déti se zdravotnim
postizenim.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Vyhledat vhodného poskytovatele s potfebnou infrastrukturou.
2. Zaregistrovat socialni sluzbu.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostate¢nd kapacita odlehCovacich sluzeb pro soby se zdravotnim
postizenim (zvl&sSté pro déti).

Pfipravované projektové
zameéry

Projektovy zameér pro tuto prioritu zatim neni.
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3.5 Priorita

Podpora osob pe ¢€ujicich o osoby blizké.

Cil

Realizace osvétovych, vzdélavacich a informaénich aktivit.

Popis sou éasného stavu

K tomu, aby osoby se zdravotnim postizenim mohly zlstavat ve svém
pfirozeném prostfedi, je jim ¢asto potfebna péce zajiStovana rodinnymi
pFislusniky nebo jinymi pedujicimi osobami. Casto se jedna o osoby, které
nemaji vzdélani a zkuSenosti s poskytovanim takové péce.

V okamziku, kdy se snizi mira sobéstacnosti osoby, o kterou je pe¢ovano,
je u pecujicich rodinnych pfislusSnikd poptavka po socialnim poradenstvi
a po informacich o tom, jak pe€ovat. Zatim nedostatecné rozSifené jsou
podpurné skupiny pro pecujici osoby.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Podpora vzniku aktivit podpudrnych skupin.

2. Realizace stazi pro osoby pedujici u organizaci, zaskoleni, realizace
osveétovych aktivit.

3. ZaSkolovani pecujicich osob v rdmci sluzeb socialni péce ¢i prevence,
pfipadné s vyuzitim jinych osob se zdravotnim postizenim.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Pfipravované projektové
zameéry

Projektovy zameér pro tuto prioritu zatim neni.

3.6 Priorita

Ztizeni sluzby denni staciona ¥ pro osoby st ézkym mentalnim nebo
kombinovanym postizenim v €. poruchy autistického spektra.

Cil

Zrfidit zafizeni s kapacitou 6 — 10 mist.

Popis sou €asného stavu

V soucasné dobé nejsou ve Zliné dostupné socialni sluzby, které by mohly
zabezpedit péci o tuto narocnou cilovou skupinu.

Nejbliz§im zafizenim je Nadéje Otrokovice, ktera vSak nemé dostatec¢nou
kapacitu. DalSi organizace, které ve Zliné pracuji s osobami s mentalnim
postizenim, se zamérfuji pfedevSim na leh¢i formy postizeni, navic nejsou
vzdy v bezbariérovych prostorach.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Registrace socialni sluzby.
2. Zajisténi financovani socialni sluzby.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Nedostate€nd kapacita v dennich stacionafich pro osoby s tézkym
kombinovanym (mentalnim, télesnym, popf. smyslovym) postizenim.

Pfipravované projektové
zameéry

Projektovy zameér pro tuto prioritu zatim neni.
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3.7 Priorita

Podpora integrace osob s poruchou autistického spek tra
a pecujicich osob.

Cil

ZFizeni sluzby odborné socialni poradenstvi pro tuto cilovou skupinu (CS).

Popis sou éasného stavu

Problematika podpory rodin, které pecuji o osobu s poruchou autistického
spektra je feSena nedostatecné. Socialni sluzby pro cca 400 osob z této
CS ve Zlinském kraji nejsou dostupné. Rozviji se vzdélavaci aktivity pro
déti a na né navazujici aktivity. Rodindm je tfeba poskytovat komplexni
odborné socialni poradenstvi, pomahat s navratem na pracovni trh
a pomahat se zajiSténim socialnich davek.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. RozSifeni poradenskych sluzeb Centra pro zdravotné postizené
Zlinského kraje o. p. s., o0 poradenstvi pro osoby s poruchou
autistického spektra s kapacitou 2 Gvazky (pro cely Zlinsky kraj).

Priorita reaguje na slabé
stranky

Pfipravované projektové
zameéry

Projektovy zameér pro tuto prioritu zatim neni.
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4. Navrh cil G a opateni skupiny Osoby ohroZzené socialnim vylou  €éenim

Vybudovani za Fizeni pro nemocné osoby zavislé na alkoholovych a

4.1 Priorita nealkoholovych latkach, s nizkymi p  Fijmy, p Fip. bez pFijmu, v
seniorském v éku.
Cil Vybudovani zafizeni s kapacitou 30 mist pro osoby z cilové skupiny.

Popis sou éasného stavu

Uvedena priorita se shoduje s prioritou 2. 2 z pracovni skupiny Seniofi.
Dlouhodobé se poskytovatelé sociélnich sluzeb pro osoby bez pfistfesi
a pracovnici Odboru socialnich véci potykaji s problémem u osob bez
pristfeSi s duchody (at uz starobnimi nebo invalidnimi).

Tito lidé maji potize se zdravotnim stavem a maji velky socialni handicap
k tomu, aby byli schopni navratu zpét k zivotu bézné spolecnosti. Navic
maji nizky pfijem (napf. nizkou vyméru starobniho ddchodu) a c&asto
diagndzu ,alkoholik”, ¢imZ jsou neumistitelni v domovech pro seniory.

Bylo by vhodné pro né vytvofit pobytové zafizeni, které by bylo zaméfeno
predevsim na udrzeni a neprohlubovani jejich socialni situace. Zafizeni by
meélo splhovat tyto podminky: stfecha nad hlavou, teplo, dozor,
bezbariérovost, dobra dostupnost, minimum pravidel, maximalni
samofinancovani - tzv. ,obecni chudobinec”. Do tohoto zafizeni by mohla
dochéazet terénni sluzba, ktera by ubytovanym pomahala s obstaranim
zakladnich zalezitosti. Také by byla vhodna uUzk& spoluprace se
zdravotnickym zafizenim tak, aby se podafilo v€as diagnostikovat
zdravotni obtize ubytovanych (tzn. bud byvaly zdravotnik jako soucéast
personalu nebo by dochazel profesional napf. 1x tydné do zafizeni).

Jesté vhodnéjSi se jevi vybudovani domova se zvlastnim rezimem. Téchto
zafizeni je ve Zlinském kraji nedostatek a v okoli Zlina zcela chybi. Provoz
zafizeni tohoto typu je ovSem velmi nakladnou zaleZitosti. Varianta
»obecniho chudobince" je variantou nahradni a ponékud problematickou.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Zaijistit provozovatele zafizeni — poskytovatele sluzby.
2. Zajistit vhodné prostory pro toto zafizeni.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Chybi zafizeni pro nemocné osoby zavislé na alkoholovych
a nealkoholovych latkach, s nizkymi pfijmy, pfip. bez pfijmu
v seniorském véku.

Poskytovatelé socialnich sluzeb musi feSit kumulované problémy uZivatel(
(napf. souc¢asné duSevni onemocnéni, zavislost, Spatny zdravotni stav aj.).

PFipravované projektove
zameéry

Byl podan projektovy zamér na Zlinsky kraj. Jedna se o jednu z priorit
Zlinského kraje.
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4.2 Priorita

Vybudovani | tzkové kapacity pro Zeny bez domova.

Cil

Vytvoreni kapacity 5 10Zek pro Zeny bez domova.

Popis sou €asného stavu

V prabéhu roku 2014 bude zfizeno azylové zafizeni pro zeny organizaci
Cesky &erveny kiiz zlin (CCK) s kapacitou 4 1Gzka. Nové kapacity jsou ve
Vsetiné a cilovou skupinu mulze zabezpedit i Azylové bydleni Cusanus
v Uherském Hradisti. Azylovy dim Novy domov v Otrokovicich a Charita
Zlin mohou pfijimat také samostatné zeny, ale jen ty, které nepatfi mezi
problémové.

Fenomén Zen bez domova je velmi komplikovany. Zeny na ulici jsou &asto
silné zavislé na alkoholu, maji potize s pravidly, maji pfitele, od néhoz
nechté&ji odejit. Bezdomovectvi Zen ma ovSem i dalSi rozméry — jako jsou
napf. bezdétné Zeny, na kterych je pachano doméci nasili nebo zeny,
které z duavodd dluhd pfijdou o stfechu nad hlavou. Nadéle bude
vyhodnocovéano, zda jsou kapacity dostatecné.

Opatfieni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Zajistit provozovatele rezidenénich a ambulantnich socialnich sluzeb
pro Zeny bez pfistfeSi (azylového domu, pfipadné nocleharny).
2. Zajistit prostory, ve kterych by byla sluzba provozovana.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Absence ambulantnich a pobytovych sluzeb pro Zeny bez pfistfesi.

Pfipravované projektové
zameéry

Socialni sluzba nocleharna pro Zeny bude Zliné zfejmé zahajena koncem
roku 2014 (poskytovatelem sluzby bude Oblastni spolek Ceského
¢erveného kfize ve ZIiné).
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Snizovani nezam éstnanosti a rozvoj aktiviza €nich a motiva €énich

4.3 Priorita program i pro dlouhodob & nezaméstnané osoby a dalSi
znevyhodn éné osoby na trhu prace.
Vytvafeni novych pracovnich mist v€etné verejné prospéSnych, rozvoj
Cil vefejné sluzby a vytvafeni aktivizaénich a motivaénich programud pro

dlouhodobé nezaméstnané osoby.

Popis sou €éasného stavu

Lidé, ktefi jsou dlouhodobé nezaméstnani, ztraci pracovni navyky a ¢asto
i kontakt se spole¢enskym prostfedim. Nezfidka se stava, ze jsou lidé
nezameéstnani i vice nez 10 let.

Je tfeba pro né vytvofit systém aktivizacnich a motiva¢nich programa tak,
aby si obnovovali a upeviiovali kompetence potfebné pro pfipadny navrat
na trh prace. Problematika spada pfedeviim do agendy Ufadu prace
Ceské republiky (UP CR).

V rdmci této priority je nutno navézat uzsi spolupraci s krajskou pobockou
UP ve Zling. V souvislosti s tim by mé&l byt kladen diraz na fungovani
Akéniho planu zaméstnanosti.

Dobrym néstrojem byla vefejna sluzba pfed rokem 2012. Zavedeni
podobného programu se jevi jako velmi potfebné. Zadoucim dopadem
zameéstnavani znevyhodnénych osob je predchazeni jejich predluzeni.
Trvaly pfijem je podminkou pro predluzené osoby pfi vyhlaSeni osobniho
bankrotu.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Vytvéareni novych pracovnich mist véetné vefejné prospésnych.

2. Néavrat k vyuziti institutu vefejné sluzby pro dlouhodobé nezaméstnané,
pobirajici davky pomoci v hmotné nouzi, v poctu minimalné 50 lidi
mésiéné (pfipravovana novela zdk. ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi).

3. Realizace aktivizaénich a motivacnich programd pro dlouhodobé
nezaméstnané osoby.

4. Spoluprace UP svelkymi zaméstnavateli pfi vytvareni pracovnich
prilezitosti pro znevyhodnéné osoby.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Chybi aktivizacni a motivacni programy pro osoby dlouhodobé
nezameéstnané.
Vysoka nezaméstnanost u této cilové skupiny.

Pfipravované projektové
zameéry

Jako realnd se jevi moznost opétovného fungovani institutu verejné sluzby
od konce roku 2014, popf. od ledna 2015 (v navaznosti na zminénou
pfipravovanou novelu zdkona o pomoci v hmotné nouzi). Projektovy zamér
pro tuto prioritu zatim neni.
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5. Navrh cil i a opatfeni spole €nych pro vSechny cilové skupiny

5.1 Priorita

ZlepSeni financovani socialnich a souvisejicich slu Zeb.

Cil

100% dofinancovani sluzeb z vefejnych rozpoctd. Nastaveni viceletého
financovani. Zajisténi financi na investice.

Popis sou éasného stavu

Nejistota - a s ni spojené obavy o existenci socialnich sluzeb, o osud
uzivateld a zaméstnancl poskytovateld socialnich sluzeb - jsou
disledkem soucasného stavu systému financovani sociélnich sluzeb.
Naklady rostou rychleji nez pfijmy, pficemz se neustale zvySuji poZzadavky
na kvalitu a objem administrativy. Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou
podfinancovani, prestoze socialni sluzby pomahaji zajiStovat povinnost
verfejné spravy uspokojovat potfeby svych obyvatel a je tedy v zajmu
instituci vefejné spravy, aby byly funkéni a udrzitelné. Proto je dulezité,
aby byly socialni sluzby dostatecné finan¢né podporeny z vefejnych
rozpoctd. Je tfeba prosadit, aby Uhrady uZivateld (u sluzeb, které jsou ze
zakona zpoplatnény) byly do 100% nakladd doplnény z vefejnych rozpoctl
— Ministerstvo prace a sociélnich véci (MPSV), kraj, obce, zdravotni
pojistovny apod.

DalSim cilem je zavedeni systému viceletého financovani, protoze
zavaznym nedostatkem soucasného systému je nejistota poskytovateld,
zda budou jejich sluzby dotovany i v pFistim roce a v jaké vySi. To
zasadnim zpuUsobem naruSuje strategické planovani v organizacich
a pfinasi nejistotu uzivatelum.

Do zafizeni socialnich sluzeb je tfeba priibézné investovat, aby bylo
mozno sluzby nabizet v dlistojném a technicky zpusobilém prostfedi. V
soucasné dobé vSak podfinancovani socialnich sluzeb neumoznuje velké
¢asti poskytovateld tvofit rezervy a investovat v potfebné mife do
vybaveni. Vzhledem k tomu, Ze poskytovatelé pomahaji vefejné spravée
zabezpecovat potfeby obcand, je tfeba zajistit, aby méli dostate¢né prijmy
na to, aby mohli zafizeni a vybaveni socialnich sluzeb obnovovat.
Pfipadné je tfeba zajistit dostupné finan¢ni zdroje - dotace - na realizaci
investic. Nutno je zaroven dbat na zavazna pravidla pro podporu téchto
sluzeb.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Odborn& diskuse na obecni, krajské a celonarodni Urovni s dopadem
na vyclenéni prostfedkl z vefejnych rozpodtu.

2. Nastaveni pravidel financovani, ktera umozni viceleté financovani,
zohledni rast cen (inflaci) a umozni tvorbu zisku.

»Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné" -45-




5.2 Priorita

ZvySovani kvality sluzeb.

Cil

Sdileni dobré praxe a podpora inovaci v socialnich a souvisejicich
sluzbéch.

Popis sou €éasného stavu

Nedilnou soucasti poskytovani socialnich sluzeb je kontinualni snaha
0 zlepSovani jejich kvality. To je Ukolem zejména poskytovateld socialnich
sluzeb. Se snizujicim se objemem finan¢nich prostfedkd se kvalita
socialnich sluzeb zlepSuje obtiznéji. Kvalita, zejména kvalita vnimana
uZivatelem sociélni sluzby, je vSak zasadnim aspektem, ktery je tfeba
zohlednovat pfi planovani sité socialnich sluzeb. Proto se ¢&lenové
pracovnich skupin shodli na potfebé podporovat aktivity, projekty
a programy, které jsou zameéfeny na sdileni dobré praxe mezi
poskytovateli, a které jsou zaméfeny na inovace v socialnich a ndvaznych
sluzbach. Forma takovych aktivit mize byt riizna, od neformalnich setkani,
workshopU, pfednasek a seminarl po projekty zaméfené na vzdélavani
a na prenos dobré praxe ze zahranici.

Zakladnim prvkem zkvalithovani socialnich a navaznych sluzeb je
pravidelné setkavani pracovnich skupin, které slouzi k diskusi nad
aktualnimi problémy a ma moznost iniciovat spolupraci poskytovatelll na
mistni drovni.

K zajisténi kvality patfi také snaha o zajiSténi dostupnosti socialnich
sluzeb pro vSechny potfebné, a to jak z hlediska mistni dostupnosti, tak z
hlediska pokryti cilovych skupin, a z hlediska zabezpeceni rdznych typl
socialnich sluzeb s rdznou Urovni podpory pro uzivatele. Snaha o pestrost
a flexibilitu sociélnich sluzeb je dulezitym smérem, ktery je tfeba rozvijet.
Kvalitu socidlnich sluzeb neni mozZno podporovat, aniz by bylo
podporovano vzdélavani personalu poskytovatell socialnich sluzeb.

Opatfreni, ktera vedou
k napln éni cile

1. Realizace kulatych stoll, workshopu a setkavani se pracovnich skupin
s cilem sdilet dobrou praxi v oblasti socialnich a souvisejicich sluzeb.

2. Realizace mezinarodnich projektl zaméfenych na vyménu zkuSenosti.

3. Spole¢ny postup poskytovatelll pfi zajiStovani vzdélavani personélu.
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5.3 Priorita

Podpora osv éty, informovanosti a aktivizace.

Cil

Zajistit koordinovany postup — spoluprace statutarniho meésta Zlina
a poskytovatell socialnich a souvisejicich sluzeb.

Popis sou éasného stavu

Situace v oblasti informovanosti o socialnich sluzbach se od zahajeni
GCinnosti  zdkona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zménila
k lepSimu. Dle tohoto zakona je kazdy poskytovatel socialni sluzby
povinen poskytovat zakladni socialni poradenstvi. Z toho vyplyva, Ze ten,
kdo se zajima o socidlni sluzby, se mlze obratit na kteréhokoli
poskytovatele a ten mu poskytne zakladni informace a odkaze jej na
konkrétniho poskytovatele, ktery bude umét feSit jeho problém. Stejnou
sluzbu zajiStuji také meéstské arady, konkrétné jejich socialni odbory.
Informovanost je zajiStovana samotnymi poskytovateli, jelikoz je soucasti
standardu kvality socialnich sluzeb. Déle je kazdorocné vydavan Katalog
poskytovatell socialnich sluzeb ve Zliné, ktery je dostupny i na internetu a
ob&ané ve Zliné jsou o novych vécech v oblasti socialni informovani
prostfednictvim ¢lank( v Magazinu Zlin, ktery je zdarma distribuovan do
vSech zlinskych domécnosti. S nedostate€nou informovanosti pacientl
a rodin o socialnich sluzbach se setkavame ve zdravotnickych zafizenich.
Statutdrnim méstem Zlinem jsou pravidelné porfadany kulaté stoly
a dostupnd je celad fada dalSich akci poskytovatel socidlnich sluzeb.
Rovnéz vramci planovani sociélnich sluzeb byla uskute¢néna fada
vefejnych setkani, na kterych byly ob&anim zapojenych obci pfedana
aktualni informace. PfestoZe se uvedena praxe jevi jako dostate¢nd, stale
je mnoho osob, které jsou uzivateli ¢i potencidlnimi uzivateli socialnich
sluzeb a maji pocit, Ze informaci je nedostatek.

Clenové pracovnich skupin se dohodli, e kromé& informovanosti
0 konkrétnich socialnich sluzbach, je tfeba posilovat informovanost
a osvétu, kterd se tyk& obecné problematiky socialnich (a souvisejicich)
sluzeb a jejich cilovych skupin.

Mezi dulezité ¢innosti navazujici na poskytovani sociélnich sluzeb patfi
volnogasové aktivity, klubova €innost, vzdélavaci a dalSi aktivity, které si
kladou za cil aktivizaci senior(i, osob se zdravotnim postizenim a rodin
s détmi. Je tfeba nadale podporovat rozvoj sité klubd senior(, klubu
a spolkd osob se zdravotnim postizenim, klubG rodiéu, a dalSich
podobnych organizaci, které svou ¢innosti pfispivaji k socialni integraci,
a vyuzivat je k Sifeni informovanosti a osvéty.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Realizace kulatych stoll a dalSich aktivit zaméfenych na informovanost
a osvétu.

2. Podpora klubové a spolkové &innosti osob z cilovych skupin.

3. Pravidelnd aktualizace katalogu socialnich a navazujicich sluzeb,
doplnit o seznam sluzeb fazeny dle typu sluzby a pravidelné podavani
informaci o sluzbach prostfednictvim masovych médii.

4. Otevfeni a provoz Family Pointu a Senior Pointu.

5. Zfizeni klubu seniord na Mladcové, v Jaroslavicich a v byvalé knihovné
FrantiSka BartoSe.

6. Vybudovani prostor klubd senior( v Kle¢livce a v Luzkovicich.
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5.4 Priorita

Odstra novani bariér.

Cil

Zlin bez bariér.

Popis sou €asného stavu

Uvedena priorita vzeSla napfi¢ pracovnimi skupinami, nejvice aktualni byla
ve skupinach Osoby se zdravotnim postizenim a Seniofi. Oblast
bariérovosti je velmi Siroka, Ize do ni zahrnout nejen ,fyzické" bariéry
(rozbité chodniky s vysokymi obrubniky, schody, Gzké zarubné dveri,
neexistence vhodnych socialnich zafizeni apod.), ale rovnéz i bariéry
smyslové (pfedevSim pro neslySici a nevidomé osoby — viz informaéni
tabule, zvukova znameni ¢i hlaSeni). Dulezité je dbat na dustojnost osob,
kterym je odstranéni bariér ur€eno (napf. distojné vstupy do uradu).
Oblast bezbariérovosti se netykd jen osob se zdravotnim postizenim
a seniord, ale také napf. rodicu s kocarky a malymi détmi. V soucasnosti je
mozné ve Zliné podavat podnéty v oblasti odstrafiovani bariér napf.
Komisi socialni a pro zdravotné postizené Rady mésta Zlina (KSazP
RMZ) a v rdmci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb (KPSS).
V ramci Geografického informaéniho systému (GIS) je moZzné
bezbariérové trasy vyhledavat. Je realizovana akce 300 km chodnikd.

V ramci projektu KPSS bude pfipravovana Brozura o bezbariérovosti.
Vlakové soupravy Regionova a Regioshark umoznuji snazsi nastupovani
osobam se zhorSenym pohybem z okolnich obci, coz je vyznamny posun
ve verejné doprave.

Naopak Spatna je situace v meziméstské autobusové dopravé. V méstskeé
hromadné dopravé (trolejbusové a autobusové) jsou nové nakupovany
bezbariérové autobusy a trolejpbusy (vhodné pfi néstupu, ale vétSina
sedadel je tézko pfistupnych a Gzkych, Gzké jsou rovnéz ulicky, vozy jsou
obtizné vétratelné - v posledni dobé jsou jiz nakupovany vozy
s klimatizaci, coz je posun k dobrému. V KSazZzP RMZ jsou dvé osoby
s télesnym postizenim. Tvorba koncepéniho dokumentu o bezbariérovosti
vSak byla zatim odloZena.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Pribézné podéavani podnétl ve véci odstrafiovani bariér Gfednikim
pfislusnych odbord MMZ a KSaZP RMZ a jejich vyporadani.

2. Zajistit ucast obcanu se zdravotnim postizenim a seniord v Komisi
socialni a pro zdravotné postizené Rady mésta Zlina i v nasledujicich
volebnich obdobich.

3. Statutarni mésto Zlin vytvofi koncepéni dokument ve véci odstrafiovani
bariér za Gcasti osob se zdravotnim postizenim a seniort (v procesu
tvorby dokumentu o ném budou ob&ané prubézné informovani, pred
dokonéenim bude poskytnut k pfipominkovani organizacim, které se
problematikou osob se zdravotnim postizenim a seniort zabyvaji).

4. Bude vytvofen generel mésta Zlina, ktery bude obsahovat
i bezbariérové trasy

5. Vytvoreni brozury o bezbariérovosti, ktera bude obsahovat informace
0 bezbariérovosti vefejnych budov ve Zliné, FryStdku, Sazovicich,
Lukové, Lipé a Zelechovicich nad DFevnici.

6. ZlepSeni bezbariérovosti vefejné dopravy.
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5.5 Priorita

Zajist éni pokra €ovani procesu planovani socialnich (a souvisejicich )
sluzeb v ORP Zlin.

Cil

Zajisténi trvalého celého Uvazku koordinatora komunitniho planovani
socialnich sluzeb (KPSS).

Popis sou €asného stavu

Oblast socialnich sluzeb prochazi vyvojem, ktery Ize ovlivhovat i z lokalni
urovné. Planovani socialnich sluzeb je kontinuélni proces, v ramci kterého
je nutno reagovat na ménici se situaci, implementovat stanovené cile a
realizovat doprovodné programy. V ramci regionu je tfeba zejména
koordinovat aktivity, které podporuji planovani socialnich sluzeb na drovni
Zlinského kraje.

Proces planovéani socialnich sluzeb ve Zliné je Ucastniky vniman jako
proces pozitivni, jehoz efektem neni pouze vypracovany Stfednédoby
plan socialnich sluzeb ve Zliné na obdobi 2013 — 2017, ale také navazana
komunikace mezi partnery z fad zastupcu mésta, poskytovatell
a uzivatel( sociélnich sluZeb.

Clenové pracovnich skupin se dohodli na tom, e pokud nema zlstat
vytvofeny rozvojovy dokument pouze na papife, pokud s nim ma byt dale
pracovano, pokud méa byt zachovana navaznost planovani a praxe, je
tfeba, aby v této véci byly vy€lenény pfiméfené kapacity (1 staly pracovni
Uvazek).

Ukolem koordinatora komunitniho planovani socialnich sluzeb je
monitoring a kontrola plnéni Stfednédobého planu sociélnich sluzeb ve
Zling na obdobi 2013 — 2017. Ukolem je také organizovani procesu
aktualizace planu a také koordinace nékterych aktivit, které by na zakladé
planu mélo realizovat statutarni mésto Zlin.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Zajisténi 1,0 Gvazku koordinatora KPSS.
2. Pokracovéni procesu KPSS.
3. Zapojeni maxima obci s rozSifenou plGsobnosti do KPSS
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5.6 Priorita Snizeni po €tu p redluzenych osob.
Realizace osvéty a poradenstvi ve véci zvySeni finanéni gramotnosti.
Cil Zvysit kapacitu odborného socialniho poradenstvi zaméfeného na

dluhovou problematiku nejméné o 2 Gvazky.

Popis sou €asného stavu

Slaba finanéni gramotnost ob¢and a zaroven nezvladnuti tlaku konzumni
spole¢nosti je pfi¢inou stéle Cast&jSiho vyskytu predluzeni a nasledné
hrozby socialniho vylou¢eni rodin s détmi.

V soucasnosti existuje sluzba, ktera feSi disledky — dluhové poradenstvi
Samaritan, které funguje formou terénni a ambulantni sluzby a také
formou internetové poradny. Dluhové poradenstvi zajiStuje také poradna
STROP a ob&anskad poradna Charity Zlin. Obec Lipa nabizi pro své
ob&any bezplatné pravni poradenstvi. V ramci zakladnich Skol je od roku
2013 sougasti vyuky finanéni gramotnost. Casopis dTest vydava brozury,
které jsou Sifeny prostfednictvim socialniho odboru. ZvySil se pocet
Osobnich bankrotd, ztoho vyplyvd, Ze poradenstvi se zkvalitnilo
a predluzeni jsou i lidé se zaméstnanim. Lidé, ktefi nemaji dostatecny
pfijem, se vSak dluhd nezbavi. Nedostatkem je obvykle pozdni FeSeni
pfedluzenosti ze strany dluznik( a také jejich slaba disciplina.

Je tfeba zaméfit se na osvétoveé aktivity, které budou pozitivné plsobit na
rodiny. Cilené je tfeba se zaméfovat na nejvice ohrozené rodiny s détmi,
které jsou uzivateli socialné aktiviza¢ni sluzby (SAS) pro rodiny s détmi.
Sluzba jiz funguje a s pfedluzenymi rodinami pracuje, je vSak tfeba hledat
nové zplsoby vyhledavani a poskytovani podpory predluzenym rodinam.

Opatfeni, kterd vedou
k napln éni cile

1. Realizace osvéty s vyuzitim SAS pro rodiny s détmi a terénni programy
pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim.

2. RozSifeni poradenského servisu pro rodiny s détmi.

3. RozSifit kapacity odborného socialniho poradenstvi, které je zaméfeno
na dluhovou problematiku.

4. Vyhledavani a oslovovani dluznika.

Priorita reaguje na slabé
stranky

Slaba finanéni gramotnost ob¢and.
Nedostatek motivace rodi¢l pro preventivni praci s rodici.
Vysoky pocet predluzenych osob vSech cilovych skupin, vE. seniord.

PFipravované projektove
zameéry

Projektovy zamér pro tuto prioritu zatim neni, s &asti dluznikd je nové
pracovano v ramci agendy oddéleni socialni prace.
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3. Dotaznik pro ¢&tenare

Vyplnény dotaznik muzete zaslat na adresu: Statutarni mésto Zlin, Odbor socialnich véci Magistratu
mésta Zlina, nam. Miru 12, 761 40, pfipadné email: janapoborilova@zlin.eu.

1. Je Vam plan srozumitelny a pochopitelny?

2. Obsahuje pro Vas dilezité a potfebné informace?

3. Co Vam v planu chybi, na co by se mélo statutarni mésto Zlin vice zaméfit?

4. Mate néjaky ndmét na rozvoj sluzeb nebo problém, ktery neni ve mésté feSen?
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4. Seznam zkratek

CS
CCK
CR
CSsD
DS
DZR
ESF
EU
GIS
IZAP
KLAS
KP
KPSS
KSaZP RMZ
MHD
MMZ
MPSV
MS
0.p.Ss.
0. S.

OP LZZ
ORP
OSPOD
OSV MMZ
osv
ozP

p. 0.
PAS
RMZ
SAS
SMZ
SPOD
SPSS
SSL
UP CR
ZMZ
ZS

Cilovéa skupina

Cesky &erveny kFiz

Ceska republika

Ceska strana socialné demokraticka
Domov pro seniory

Domov se zvlastnim rezimem

Evropsky socialni fond

Evropska unie

Geograficky informacni systém

Sdruzeni pro integraci zdravych a postizenych déti a mladeze
Klub aktivnich seniort

Komunitni planovani

Komunitni planovani socialnich sluzeb
Komise socialni a pro zdravotné postizené
Méstska hromadna doprava

Magistrat mésta Zlina

Ministerstvo prace a socialnich véci
Materska Skola

Obecné prospésna spolecnost

Obc&anské sdruzeni

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
Obec s rozSifenou pasobnosti

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
Odbor socialnich véci Magistratu mésta Zlina
Odbor socialnich véci

Osoba se zdravotnim postizenim
Prispévkova organizace

Porucha autistického spektra

Rada mésta Zlina

Socialné aktivizaéni sluzby

Statutarni mésto Zlin

Sociélné-pravni ochrana déti
Stfednédoby plan socialnich sluzeb
Socialni sluzba

Urad prace Ceské republiky
Zastupitelstvo mésta Zlina

Z&kladni Skola
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