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Zapis z osmého jednani pracovni skupiny
€. 3 - Osoby se zdravotnim postizenim

Datum: 10. ¢ervna, 2014

Misto: detasované pracovisté tf. T. Bati 3792, Zlin

Pfitomni: Bc. Alena Podand — koordinatorka projektu, Mgr. Josef Zdrazil — metodik projektu, Mgr.
Sylvie Osickovd — vedouci pracovni skupiny, zajemci o zapojeni do projektu ,Komunitni planovani
socialnich sluzeb ve Zliné“.

Délka trvani jedndani: 2 hodiny

Prabéh setkani:

1. Prezence pfitomnych (prezencni listiny zaloZeny u koordinatorky).

2. Uvitani pfitomnych — metodik projektu, Mgr. Josef ZdraZil, pfivital pfitomné a seznamil je
s dnesSnim programem.

3. Predstaveni pana Ing. Pavla Nosélka - ZASTUPCE DPZO s.r.o., se kterym bude dnes diskuze o
bariérovosti.

4. Diskuze.

Pozvanky na akce.

6. VloZena priloha z diskuze s 1. naméstkem primatora panem Jifim Kaderdbkem a zastupcem
DSZP s.r.o0., panem Ing. Paviem Nosdlkem.

v

Ad. 3: BESEDA SE ZASTUPCEM DPZO s.r.0., panem Ing. Pavlem Nosalkem
pan Nosalek:

- Zvysuje se pocet nizkopodlaznich vozidel v roce 2014 celkem 16 novych trolejbus(. Tim bude
nizkopodlaznich vozidel vice nezZ téch starych.

- Pro seniory jsou k dispozici Senior pasy.

- Standardni pfipominkové fizeni kjizdnim fadim je kazdy rok. Pripominky ziskavame
prostfednictvim dotaznik(. Ne vzdy lze vyhovét, ale kazdy poZadavek je projednan a snazime
se uspokojit vetsi cast cestujicich.

- Cca 19 vozd ma klimatizaci.

- Ridi¢i jsou pravidelné $koleni, aby vénovali zvy$enou pozornost lidem s pohybovym
postizenim a se zrakovym postizenim.

- Pocet seniorti v dopravé stoupd, nyni je to cca 20%. Ridici jsou nabadani, aby dbali na klidnou
jizdu.

- Zvysuje se pocet zastavek, které jsou uzplsobeny pro nastup do nizkopodlaznich voz.

- KaiZdy z nizkopodlaznich voz(li ma néjaké schodky, protoZe napravy apod. nelze dat jinam.

- KaiZdy vlz je vybaven zafizenim pro nevidomé.

Podnéty skupin + odpovédi:
Zastavka na Skolni - jen jedna lavicka

Jedna se o frekventovanou zastavku. V souvislosti s feSenim univerzitniho komplexu bude feSena i
zastdvka. Zastdvka patfi méstu.

Revizor — nutil pasazérku, aby se prokazala, aniz by ji nechal se posadit. Nékdy jsou nerudni.
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Revizor potfebuje pasazéry zkontrolovat rychle. Ve smluvnich pfepravnich podminkdach je uvedeno,
Ze cestujici mda do vozu nastupovat s pfipravenou jizdenkou. Celou dobu revizor sam sebe nahrava, a
pokud si budete stéZovat, my si to miZzeme zkontrolovat.

Kdo je zodpovédny za stav trolejbusovych zastavek?
DSZO patfi znacka, nékolik malo c¢ekaren — predevsim téch Zlutych — patfi DSZO. Na webu DSZO je
databdaze majitelll zastavek.

Zastavka TERNO - zastavkovy zaliv je ve Spatném stavu, majitelem je TERNO. Je to frekventovana
zastavka, zpravidla dvakrat ro¢né urgujeme opravu zélivu.

Zastavka Cihelna Louky, na znameni — pres reklamu neni vidét, Ze pfijizdi trolejbus a kdyzZ si senior
musi sednout, tak se stava, 7e neni vidét a trolejbus projede. Cekdrna ani reklamni nosi¢ neni DSZO,
patii firmé& AVK. Ridi¢ musi projet takovou rychlosti, aby si byl jisty, 7e tam nékdo nesedi. Kdy?
projede, tak my to miZeme zpétné zkontrolovat.

Ridi¢ nepfijede aZ k nastupni hrané — je to ¢astd pripominka. Stava se, Ze obrubniky jsou vyvracené a
fidi¢ nesmi ni¢it pneumatiky. Nékdy to fidi¢ jeSté nemad v ruce, tak je tfeba, aby to s nim znovu projel
dispecer.

Zastavky na znameni — TERNO — méla by byt standardni, ne jen na znameni. — mizZeme nastavit
rezim pro zastdvku na znameni napf. jen v noci. Pokud mate dojem, Ze by néktera zastavka neméla
byt na znameni, napiste ndm to a my to provéfime.

Seniofi by mohli jezdit zdarma — mame Senior pas, ktery stoji 330 K&/rok. Coz neni drahé a nyni
neuvazujeme o jeho zruseni.

Chovani revizortli se za poslednich nékolik let zlepsilo. Libi se mi, Ze Fidici jsou ochotni pomahat
vozickaram.

Treti pfipominka je konstrukcni. Ve starych vozech u vstupli a vystupli jsou madla, Ze se clovék
muze chytnout. U novych vozl to neni.

Chtélo by to zkonkretizovat, ukazat na konkrétnim voze, mizZete pfijit, projdeme si vozy...

VSechny vozy jsou standardizované, musi odpovidat normam, uvidime, zda se s tim da néco délat.

Nové vozy jsou kromé cca 5 mist silné bariérové. Ulicka je uzka, sedacky jsou uzké a vysoké.
V Hradci Kralové maji bezbariérové trolejbusy pohodinéjsi. Silnych lidi je mnoho, néktefi sedi tak
na pul zadku.

Souhlasim s tim, Ze to nemusi vyhovovat viem. U nizkopodlaZzniho trolejbusu to konstrukéné jinak
nejde. V kazdém voze jsou horsi a lepsi mista. Mame nékolik typl vozl. Pfi zadavani zakazek
nemlzeme dostatecné ovlivnit, jaké autobusy si koupime, abychom Zadného dodavatele

nediskriminovali. Nadefinujeme nékolik obecnych pozadavki, ale detaily definovat nesmime.
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Od nového jizdniho Ffadu budeme zvysovat pocet garantovanych bezbariérovych spoji. O vikendu
budou bezbariérové témér vSechny.

Umisténi automatu na jizdenky na konecnych zastavkach, chybi v m.¢. Priluk, Velikova,...

Automaty jsou drahé. Pofizovalo se nékolik novych. 1 stoji cca 250000 K¢ a mél by si na sebe vydélat.
Mame jich cca 35 a jejich pocet se rozsifovat nebude. Mame doplnkovy prodej u fidice za 20 K¢. Od
1.7. budou zavedeny prestupné SMS jizdenky. Budou stat cca 20 K¢ na 40 min., tim budou mit
platnost o 10 min. Za 90 K¢ jednodenni jizdenka a za 45 jednodenni zlevnénd. Pasaziér nesmi
nastoupit bez potvrzovaci SMS, coz trva nékolik minut.

Uvazuje se o zavedeni pulroéniho jizdného u déti?

V tarifu to zatim neni, ale nevylucuji, Ze bychom to zavedli. Tarify jsou soucasti smluvnich podminek.
Schvaluji je zastupitelstva. Je potifeba podat podnét.

Tak tedy podavame podnét, aby byl zaveden 6 mésicni studentsky a zakovsky kupon.

Vétrani v trolejbusu — méli by to fidi€i otevirat, protoze nékteré jsou zaseklé.

Pred ¢asem byla instalovana vétsi oteviraci okna. Pokud ma vz klimatizaci, ma fidi¢ povinnost okna
zavrit. Pokud se jednd o viz bez klimatizace a okno nelze otevfit, pozadejte o to fidice. V novych
autobusech bude obrazovka, kde se zobrazi informace o tom, Ze vz ma klimatizaci v provozu a okna
se neoteviraji.

Podnét: zafadit tuto informaci i do zvukovych informaci.

Chvala ridice, ktery se zastal cestujicich proti agresivnim opilctim.
Podnét: Znovu zopakovat Skoleni prepravy osob se zdravotnim postiZzenim pro fidic¢e. Je mozno to
pridat ke kazdorocnimu skoleni Fidict.

Dnes 7:45 nezastavil na zastavce u TERNA.

Stava se privieni do dvefi. Zaznam, na ktery je mozno se na DSZO podivat, nam fekne, jak dlouho
trvalo zastaveni, jak dlouho byly dvefe otevieny. Bezpecnost je zajiSténa pojistkou, ktera neumozni
zavieni a s otevienymi dvefmi se viz nerozjede. Cestujici se zhorSenou schopnosti pohybu by mél
nastupovat v predni ¢asti vozu, aby mél fidi¢ prehled. Ne vSsechny vozy maji dverni kameru.

Zavedeni MHD k DS Buresov

Je treba to projednat s méstem. Zatim to nezaznélo a v planu to neni. Je potreba to technicky
posoudit a vyjednat s politiky. Je tam Uzka a prikrd komunikace, neni zfejmé, zda by vyhovovala
podminkam MHD, neni zfejmé, jak by bylo feSeno otdceni vozidla, jaky by byl typ vozidla a jaky by byl
jizdni fad. Tento podnét je tfeba dikladné provérit a projednat. Vice to zkonkretizovat. DZSO se tomu
nebrani. Poznamka: to¢na by byla mozna za zahradkami u lesa.
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Ad. 4: Diskuze
Mgr. Gabriela Silhdkovéa — pripravuje se novela zakona 108 o socialnich sluzbach, od ledna by méli

inspekce prejit na krajské Urady. Pfispévek na péci zlstane stejny. Zacalo posuzovani klientli na ZTP,
ZTP/P. 1. 1. 2015 novela zdkona, kde by jiz méla byt automaticka vyména prikazu bez posudku. Nové
karty budou vypadat jako kreditni karta.

Mgr. Pavlina Zubic¢kova — v ¢ervencovém magazinu 2 kolo dotaci.

Ad. 5: Pozvanky na akce
Zdenka Urubova, Otrokovice — zajimavy web: www.pribehy20stoleti.cz, kostel v Otrokovicich porada

Maly bazarek pro velka srdce 20.9.2014.

Sylvie Osickovd — 12.6. sekac ve Slunecnici ,,Mddni kremace, 14.6. Béh pro Slunecnici, 26. ¢erven
Karneval s Jirkou Hadasem — vSe na webu www.slunecnicezlin.cz.

Martina Langerovd, Nadéje Otrokovice — Festival Jeden den vysel skvéle.

Alena Chludilova, CSP Zlin, pozvanka na Festacek - 21.6.

Osetfovatelskd sluzba Charita Zlin, provoz funguje, jezdi do rlGznych okrajovych ¢éasti kolem
Zlina.PGjcovna kompenzaénich pomlcek: Podafilo se rozsifit pljéovnu o jednu postel. 18.6. se vyrabi

panenky pro Unicef — 9:00 na Podlesi, akce je pro verejnost. V zafi zacinaji kurzy trénovani paméti,
jsou volna mista. Vylet do KM, vylet do Luhacovic na ptaci budky.

Ad. 6: Pfiloha — Beseda s 1. naméstkem primatora panem Jifim Kadefabkem

Dotazy:
Jak se pokracuje v akci 300 km chodnikd?
Dafi se budovat chodniky, ale je to drahé a nelze to délat vSude.

Na Moravské jsou chodniky strasné.
Je chystana studie na celou lokalitu kolem Ceské, mély by se zrekonstruovat chodniky i parkovaci
mista. Pokud budouci politicka reprezentace rozhodne, tak bude mozno pfisti rok stavét.

Neni zebra u zamku, kdyz se vyjizdi od zamku smérem k univerzitam.
To misto neni vhodné pro umisténi zebry, protoZe to vzbuzuje u chodcl velkou neopatrnost.

Dopravni napojeni z Mostni na Bfeznickou.
Je zpracovan projekt, je planovdna spolecna investice se Zlinskym krajem. Budou tam semafory.
Rekonstrukce Mostni je slozita. Abychom mohli rozsifit komunikaci, potfebujeme posunout chodnik,
to omezi parkovani a to mlzZe vyvolat odpor.


http://www.pribehy20stoleti.cz/
http://www.slunecnicezlin.cz/
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U nové knihovny 14 a 15, neni mozno poznat, kde konci schody, chtélo by je oznacit Zlutou.
To je vhodna pfipominka. Budeme to resit.

Jak je to v okrajovych castech mésta s chodniky. Kdysi jsme je budovali sami, ale pak se zavadél
plyn, chodniky se rozkopaly a uz to nikdo nedal do poradku.

Kazdy rok jde do mistnich ¢asti 25 mil. K. Déleni je dle poctu obyvatel. Komise m.¢. daji jednou za rok
priority, tedy seznamy investic. Jednou ro¢né je verejna schlze, na které by obcéané méli ty priority
potvrdit. Obcané tyto schlize malo navstévuji.

Chybi lavicka mezi zastavkou a DS BureSov.
Myslim, Ze to neni problém.

Chybi lavicky kolem cyklostezky na centralnim parku JS.
Pokud to je v mé kompetenci (je mozné, Ze to spada pod Technické sluzby), tak nevidim problém.

Na Zalesné |, kdyz se vyjizdi, je pomérné velka prohluben.
Myslim, Ze to neni problém

Podchod neni zakryty.
Schodisté je vyhfivané, nadstfeSeni bylo odstranéno zestetickych dlvodli — je to soucast
architektonického reseni.

Kovové lavicky jsou studené, musim si sednout na tasku, na rozdil od lavicek v Otrokovicich u
kaplicky, které pfi usazeni pohladi.

V podchodu chybi oznaceni vytahu. Neni zfejmé, kdy jede eskalator v podchodu.
Budeme fesit.

Rekonstrukce parku Komenského?
Bylo pokaceno nékolik strom(. Ale to bylo z dlvodu jejich zdravotniho stavu a dlvodu celkové
revitalizace parku.

o Dalsi setkani probéhne 25. 9. 2014

Zapis zpracovala Mgr. Sylvie Osickova
Dne 20. 6.2014





