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Zapis ze ctvrtého jednani pracovni skupiny €. 3 —

Osoby se zdravotnim postizenim

Datum: 23. ledna, 2014

Misto: zasedaci mistnost ¢. 832, detasSované pracovisté tf. T. Bati 3792, Zlin

Pfitomni: Mgr. Pavlina Zubickova — koordinatorka projektu, Mgr. Josef Zdrazil — metodik projektu,
Mgr. Sylvie Osickova — vedouci pracovni skupiny, zajemci o zapojeni do projektu , Komunitni
planovani socialnich sluzeb ve Zliné“.

Prabéh setkani:

1. Prezence pfitomnych (prezencni listiny zaloZeny u koordinatorky).

2. Uvitani pfitomnych — metodik projektu, Mgr. Josef Zdrazil, ptivital pfitomné a seznamil je
s dnesSnim programem. Budeme spolecné aktualizovat SWOT analyzu z minulého roku a ndvrh
cill a opatreni pro strategicky plan.

bW

SWOT analyza skupiny pro osoby se zdravotnim postizenim — spole¢na aktualizace.
Navrh cilG a opatfeni — spolecna préce.

5. Spolecna debata na dilezZitd témata.

Ad. 3:

SILNE STRANKY

1.

w

LN U A

11.
12.

13.
14,
15.
16.

17.

Pratelské mésto Zlin pro OZP - zlepSuje se situace v bezbariérovosti, pfibyvaji nizkopodlazni a
ozvucené trolejbusy.

Prispévky mésta na ozdravné pobyty pro osoby se zdravotnim postizenim.

Bezplatné vypljcky prostor mésta pro nestatni neziskové organizace pUlsobici v socialni
oblasti.

Plj¢ovny kompenzacnich pomuicek.

Magazin Zlin - vychazi vstfic pfi zverejiiovani rliznych akci — presunuto do slabych stranek
Dlouhodobé dobra spoluprace NNO s Magistratem mésta Zlina.

Krajsky urad zfidil ,Socialni fond“ (nad ramec dotaci na socidlni sluzby) — rekondice apod.
Fungujici svépomocné organizace.

Zavedeny, vyhovujici a fungujici systém financovani socialnich a souvisejicich sluzeb pfimo z
rozpoctu SMZ a ze Socialniho fondu SMZ.

. Dopravni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim existujici, ale nemaji dostatecnou

kapacitu — ovérit aktudlini situaci u Handicapu(?).

Spoluprace s vysokymi i stfednimi Skolami.

Bezplatna pravni poradna - diim kultury, Ob¢anska poradna STROP, dluhové poradenstvi
Samaritan véetné internetové poradny.

Bezbariérové MHD.

Pro osoby sluchové postiZzené: zajisténi tlumocnickych sluzeb, klubova ¢innost pro neslysici.
Pro osoby se zdravotnim postiZzenim — kondi¢ni cvieni, plavani aj. zdjem je tak velky, Ze
nestaci kapacity.

Vybudovani krajského zafizeni - domova se zvlastnim rezimem pro osoby s psychiatrickym
onemocnénim v Loucce.

Ztizeni podporovaného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim na Mokré.
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PRILEZITOSTI

1. Zvyseni osvétového plsobeni na téma socialni reforma a vse co s tim souvisi.

2. Zlepseni komunikace mezi jednotlivymi Urovnémi verejné spravy.

3. Vyuziti socialni reformy Vice osvétového plsobeni na uzivatele pro zménu vyuzivani
pfispévku na péci, aby vice dostali poskytovatelé soc. sluzeb.

4. Vybudovani krajského zafizeni - domova se zvlastnim reZimem pro osoby s psychiatrickym
onemocnénim v Loucce. — pfesunuto do silnych strdnek.

5. Posileni odpovédnosti rodiny, aby pecovala o své cleny se ZP.

6. Podpora pecujicich osob (finance, vzdélavani v nasledné pédi, informace, osvéta).

7. Vyhodnotit, jak fungoval individualni projekt (IP) a tuto zpétnou vazbu vyuZit pfi pfipravé
dalSich IP a zpfistupnéni téchto informaci organizacim.

8. Snizeni administrativy spojené s poskytovanim sluzeb, aby se pracovnici mohli vice vénovat
praci s uZivatelem — utopie.

9. Zfizeni chranéného bydleni a podporovaného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim —
na Mokré vznikly 4 byty, ale to jesté porad nestaci.

10. Rozsifeni kapacity chranéného bydleni pro osoby s mentalnim postiZzenim a zfizeni sluzby
podporovaného bydleni pro uvedenou cilovou skupinu — vznik sluzby je v jednani.

SLABE STRANKY

1. Vyrazny nedostatek pracovnich mist pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim.

2. Nedostatek rezidencnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim — zjistit kapacitu Loucky
a zjistit, jakd je aktudlni situace.

3. Nedostatek rezidencnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim.

4. Nedostatec¢na kapacita odlehcovacich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim.

5. Nedostatecnd kapacita sluzby osobni asistence — zjistit aktudlIni situaci.

6. Narocné a sloZité podminky legislativy.

7. Nedostatecna kapacita v dennich stacionafich pro osoby s tézkym kombinovanym
(mentalnim, télesnym, popf. smyslovym) postizenim.

8. Architektonické a smyslové bariéry pro osoby se zdravotnim postiZzenim (napf. signalizace na
prechodech, bariérové vozy MHD, chybéjici ozvuceni v nékterych vozech, stejné jako absence
svételnych novin, malo indukénich smycek pro neslysici ve verejnych budovach, bariéry ve
zdravotnickych zatizenich véetné KNTB, dosud pretrvavajici bariéry v nékterych uradech,
nedustojné vstupy do budov pro osoby se zdravotnim postizenim aj).

9. Magazin Zlin - chtélo by to vyclenit samostatnou rubriku pro socidlni oblast, vyuZitelnost MZ
pro informovani o aktivitach je nizka, uzavérka je velmi brzy, jiz 5. predchoziho mésice. Mala
ochota néco vytisknout.

10. Casové omezeni pfispévku a doplatku na bydleni.

11. Absence podporovaného bydleni a podporovaného zaméstnavani.

12. Absence socialnich sluzeb v okrajovych ¢astech Zlina.

13. Nedostatek lavicek.

14. Spatny stav chodnik(.

15. Nedostatek prostor napf. pro ¢innost organizaci SPCCH, STP aj. (prostory Stfediska pro

seniory a osoby se zdravotnim postizenim jiz kapacitné nestaci, velky zajem organizaci, Siroka
¢lenska zakladna).
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16. Nedostatek konkrétnich kompenzacnich pomfcek k zapUjéeni — polohovaci postele a
schodolezy.

17. Nedostatek dobrovolnik(i — situace se lepsi, ale k idealu se zatim neblizi.

18. Zhorsena dostupnost posty — presun do priimyslového areélu, nedoreseni parkovacich mist,
pohybu vozickarl a obsluhy nevidomych osob. Zhorsena dostupnost polikliniky — presun
zastavek MHD, mdlo parkovacich mist.

19. S koncem individualniho projektu ZK se zhorsilo financovani socialné terapeutickych dilen.

OHROZENI

pfesunuto do slabych strdnek.

2. Zhorseni financovani vSech socialnich sluzeb.

3. Ukonceni ¢erpani financi ze strukturalnich fondd EU a nevyhlaseni novych vyzev na obdobi
2014 —-2020.

4. Snizeni prispévku na péci u dospélych osob a vyrazné zpfisnéni podminek pro ziskani
prispévku na péci - vyrazné zhorseni financni situace, popr. dostupnosti socialnich sluzeb.

5. Zhorseni financni situace predevsim nizkopfijmovych skupin obyvatel (jiz v€etné stfednich
vrstev), dlouhodobé zhorseni situace uzivatell i poskytovatel SSL.

6. Problémy zplisobené novym obcanskym zdkonikem — transformace NNO na nové pravni

formy.

Ad. 4:

NAVRH CiLU A OPATRENi PRACOVNI SKUPINY OSOBY SE ZDRAVOTNiM POSTIZENiM

3. 1 Priorita

Podpora zvySovani zaméstnanosti osob se zdravotnim postiZzenim znevyhodnénim

Cil: Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim znevyhodnénim.

Zvyseni podpory firmam zaméstndvajicim osoby se zdravotnim postizenim. — STP ma projekt na
podporu zaméstnavani OZP — Sance na aktivni Zivot — 6 osob ziskalo zaméstnani. Projekt bude
probihat do ledna 2015.

Popis soucasného stavu: Vysoky pocet osob se zdravotnim postizenim je bez zaméstndni. Podil osob
se zdravotnim postiZzenim na poc¢tu nezaméstnanych se v okrese Zlin pohybuje okolo 15%. Jedna se o
skupinu osob, ktera neni pro zaméstnavatele atraktivni, pficemz rada osob se zdravotnim postizenim
mUZe byt srovnatelné produktivni jako zdravi lidé. Vétsina osob z této cilové skupiny vsak vyZaduje
specificky pristup, odstranéni bariér ¢i upraveny pracovni rezim, coz ma negativni dopady na jejich
produktivitu. Podporou firem, které zaméstnavaji osoby se ZP, se zabyva Utad prace CR. Pfesto

i statutarni mésto Zlin a jeho prispévkové organizace, stejné jako i dalsi organizace, mohou zvysit
podporu firmam zaméstnavajicim osoby se zdravotnim postizenim tim, Ze zmapuiji produkty a sluzby,
které v soucasné dobé nakupuiji, a zvazi moznost jejich zakoupeni od firem, které maji chranéna
pracovni mista ¢i vysoky podil zaméstnanct se zdravotnim postiZzenim. Zaroven je tfeba plsobit na
organizace ve mésté, aby ve vétsi mife umoznovaly zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile

1.1 Zmapovani nabidky firem zaméstnavajicich osoby se znevyhodnénim.

1.2 Analyza ¢innosti a nakupovanych sluzeb z hlediska moznosti vyuZiti firem, které jsou vyjmenovany
v bodé 1.1.

1.3 Zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim.

Priorita reaguje na slabé
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stranky Vyrazny nedostatek pracovnich mist pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim.

3. 2 Priorita

Rezidencni sluzby pro osoby s duSsevnim onemocnénim

Cil: Vytvofit 50 mist ve sluzbach chranéné, popr. podporované bydleni pro osoby s dusevnim
onemocné&nim a v domové se zvladtnim rezimem. Ctyfi byty pro osoby se zdravotnim postizenim
vznikly na Mokré, podporu jim poskytuje Horizont Zlin - sluzba : terénni sluZzba socidlni rehabilitace —
chranéné bydleni . V Jaroslavicich se pFipravuje prestavba skoly — je tfeba zjistit, zda tam budou
socidlini sluZzby a ovérit pro které CS a v jakém reZimu. Loucka — pobytové zarizeni pro osoby

s dusevnim onemocnénim s kapacitou 55 liZek, zrizovatelem je ZK. Neni urceno pro osoby zdvislé na
ndvykovych ldtkdch.

Popis soucasného stavu: Osoby s dusevnim onemocnénim jsou skrytou cilovou skupinou. Podle
dostupnych statistik tvofi cca 10% obyvatelstva (nékteré statistiky hovofi az o 25%), pficemz mezi né
patfi osoby s téZsi dusevni poruchou, jako je paranoia Ci schizofrenie, ale také osoby s uzkostnymi
stavy, depresi, poruchami spanku apod. Psychické onemocnéni mze propuknout u kohokoli a
disledkem muze byt vylouceni ze spolecnosti. Samotna lécba je zaleZitosti |ékarl, zejména v
psychiatrické lé¢ebné Kromériz. V ramci socialnich sluzeb je tfeba vénovat se navratu osob
opoustéjicich psychiatrickou lé¢ebnu do spolecnosti. K tomu je tfeba vytvaret podminky formou
zajisténi chranéného a podporovaného bydleni. Podobné sluzby ve Zliné zcela chybi.

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile

1.1V pfipravé je vybudovani domova se zvlastnim rezimem v Loucce — zfizovatelem

bude Zlinsky kraj.

1.2 Zfidit chranéné, pripadné podporované bydleni pro lidi s dusevnim onemocnénim

ve Zliné.

Priorita reaguje na slabé stranky Nedostatek rezidencnich sluzeb pro osoby s dusevnim
onemocnénim.

Pfipravované projektové zaméry:

Projektovy zamér Centra sluZzeb postizenym Zlin, p. 0. —zamér je tuto chvili zpracovan na socialni
rehabilitaci (v jadru vSak naplfiuje prioritu 3. 2).

3. 3 Priorita

Rezidencni sluzby pro osoby s mentalnim postizenim

Cil: Vznik nové sluzby podporované bydleni, rozsiteni chranéného bydleni s kapacitou

celkem 20 mist. Zatim se nepodafilo zFidit novou sluzbu, v jedndni je rekonstrukce batovského domku
v Prstném, tr. T. Bati 1010, kde by mohla byt sluZzba poskytovdna. Hledaji se finance na rekonstrukci.
Popis soucasného stavu: Pro cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim je nedostatecna
dostupnost sluzeb s riznou mirou podpory tak, aby ji bylo umoZnéno rozvijet se a osamostatriovat
se. Zajisténi vétsich kapacit sluzeb chranéné a podporované bydleni je dllezité také pro zajisténi péce
a podpory lidem s mentalnim postiZzenim, kteti doposud Ziji s rodici, v obdobi, kdy se uz rodina
nebude schopna o tyto osoby postarat. DlleZita je pravé kombinace rezidencnich a terénnich sluzeb,
ktera umoznuje individualni pristup a je ekonomicky efektivnéjsi. Je vSak nutna navaznost dalsich
sluZzeb (napf. sluzby socialni rehabilitace, socioterapautické dilny aj.).

Opatfreni, ktera vedou k naplnéni cile:

1.1 Rozsifeni chranéného bydleni o 10 mist ve Zliné.

1.2 Ztizeni (registrace) sluzby podporovaného bydleni.

Priorita reaguje na slabé stranky Nedostatek rezidencnich sluZzeb pro osoby s mentalnim postizenim.
Pfipravované projektové zaméry:

Projektovy zamér pFipravuje NADEJE o. s., pobocka Zlin.
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3. 4 Priorita

Zvyseni kapacit v odlehcovacich sluzbach

Cil: Zridit odlehcovaci sluzbu pro osoby se zdravotnim postizenim s moznosti poskytovat

sluzbu pro déti se zdravotnim postiZzenim, s kapacitou 10 lGzek. Nové kapacity odlehcovacich sluZeb
nevznikly a aktudlné neni zndm projektovy zamér, ktery by cil naplrioval. Potfebnost ddle trvd.

Popis soucasného stavu: Odlehéovaci sluzba je dilezitou socialni sluzbou, kterd umoziiuje
zabezpeceni péce v dobé, kdy je tfeba fesit zdravotni stav pecujici osoby ¢i jeji jiné potfeby, atov
pfipadech, kdy neni mozné zajistit po pfechodnou dobu péci v pfirozeném prostredi. Tato sluzba je v
nékterych obdobich roku (napf. doba dovolenych) velmi nedostatkov3, ale jindy je vSak o ni mensi
poptavka (z toho vyplyvaji znacné komplikace pro pfipadné poskytovatele). Nedostate¢né jsou
zejména kapacity odlehcovacich sluzeb pro déti se zdravotnim postiZzenim.

Opatfreni, ktera vedou k naplnéni cile:

1.1 Vyhledat vhodného poskytovatele s potfebnou infrastrukturou.

1.2 Zaregistrovat socialni sluzbu.

Priorita reaguje na slabé stranky Nedostatecna kapacita odlehcovacich sluzeb pro soby se zdravotnim
postiZzenim.

3. 5 Priorita

Zvyseni kapacity sluzby osobni asistence

Cil: Rozsifit kapacitu sluzby osobni asistence o 20 asistent(. - jsou problémy s dofinancovdnim
stdvajicich sluZeb, kapacity jsou stdle stejné, ale jsou v souladu s poptdvkou. Doslo k rozsifeni sluZzeb
Charitni pecovatelské sluzby ve vecernich hodindch a o vikendu a pripravuje se rozsifeni o region
Malenovice, MyslocCovice. Problém je v okrajovych obcich sprdvniho obvodu. Sluzba osobni asistence
je poskytovdna dle zajmu a potreb klienta Podané ruce. Osobni asistence md ndrdst klientd.

Popis soucasného stavu: Osobni asistence je sluzba, kterd umoZiuje vysokou variabilitu péce, avsak
je také finanéné narocna, coz je nejvétsim handicapem tohoto typu sluzby. Pfesto je po této sluzbé
vysoka poptavka, zejména v rdmci doprovazeni osob se zdravotnim postizenim. Méné Casto je sluzba
osobni asistence vyuzivana pro zajisténi 24hodinové péce o téZce zdravotné postiZzenou osobu v
pfirozeném prostredi (je finan¢né nakladna). Ve Zliné zcela chybi sluzba osobni asistence pro déti.
Opatreni, ktera vedou k naplnéni cile:

1.1 Zajistit vyssi financni podporu sluzby osobni asistence, aby mohla byt postupné rozsifovana v
souladu s potfebami obcand.

1.2 Pfijmout organizacni opatfeni pro zlepseni dostupnosti osobni asistence u osob s potifebou 24
hodinové péce.

Priorita reaguje na slabé stranky Nedostatecna kapacita sluzby osobni asistence.

Pripravované projektové zaméry:

Projektovy zameér ptipravuje ,,HANDICAP (?)“ Zlin.

3.6 Priorita

Podpora osob pecujicich o osoby blizké

Cil: Realizace osvétovych, vzdélavacich a informacnich aktivit

Popis: ... K tomu, aby osoby se zdravotnim postizenim mohli zlistavat ve svém prirozeném prostredi,
je jim &asto potiebna péce zajistovana rodinnymi pfisludniky nebo jinymi peéujicimi osobami. Casto
se jedna o osoby, které nemaji vzdélani a zkusenosti s poskytovanim takové péce. V okamziku, kdy se
snizi mira sobéstacnosti osoby, o kterou je pecovano, je u pecujicich rodinnych pfislusnikt poptavka
po socialnim poradenstvi a po informacich o tom, jak pecovat. Zatim nedostatecné rozsitené jsou
podpurné skupiny pro pecujici osoby.
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3.7 Priorita
Zfizeni sluzby denni stacionar pro osoby s tézkym mentalnim nebo kombinovanym postizenim vc.
poruchy autistického spektra.
Cil: Zridit zarizeni s kapacitou ... (doplnime po konzultaci se specidlni Skolou a ZK)
Popis: V soucasné dobé nejsou ve Zliné dostupné socidlni sluzby, které by mohly zabezpecit péci o
tuto narocnou cilovou skupinu. NejblizsSim zafizenim je Nadéje Otrokovice, ktera vsak nema
dostatecnou kapacitu. Dalsi organizace, které ve Zliné pracuji s osobami s mentalnim postiZzenim se
zaméruji predevsim na lehci formy postiZzeni, navic nejsou vzdy v bezbariérovych prostorach.

3.8 Priorita

Podpora integrace osob s poruchou autistického spektra a pecujicich osob

Cil: Ztizeni sluzby odborné socialni poradenstvi pro tuto CS

Popis: Problematika podpory rodin, které pecuji o osobu s poruchou autistického spektra je resena
nedostatecné. Rozviji se vzdélavaci aktivity pro déti a na né navazujici aktivity. Rodinam je tfeba
poskytovat komplexni odborné socidlni poradenstvi, pomahat s ndvratem na pracovni trh a pomadhat
se zajisténim socialnich davek.

3.9 Priorita
Z¥izeni sluzby podporované bydleni pro OZP
Cil: Ztizeni terénni sluzby podpora samostatného bydleni

vvvvvv

bytech, a ktefi potrebuji

Ad.5
Debata na rlizna témata:

e Nejvyssi Cas, aby se opravilo vlakové nadrazi ve Zliné.

¢ Nedostatek verfejnych WC ve Zliné.

¢ Nové trolejbusy — chybi ty€e, madla, Uchyty — neni se kde drZet a pro osoby s omezenym
pohybem je svezeni nepohodIné, nelze si sednout.

* Podavani lékl u osob s demenci bylo do konce roku 2013 hrazeno zdravotni pojistovnou. VZP
fika, Ze si rodina ma zaplatit pecovatelku, ta vsak ze zakona léky podavat nesmi. Vzniklo
vakuum.

e Architektonické bariéry — stavebni Urad by mél Iépe ohlidat, aby byly pIlnény normy, chtélo by
to vétsi spolupréci s organizacemi zdravotné postizenych, vét$i propojenost s CKAIT.

e Uverejnéni seznamu poskytovatell a firem pQjcujicich kompenzacni pomUcky v Magazinu Zlin

e Uverejnéni informaci o dobrovolnické sluzbé v Magazinu Zlin

e Magazin Zlin — zvefejnit informaci o odborném poradenstvi, které se ve Zliné nabizi, letacky o
téchto sluzbach do organizaci.

e Terénni psychiatricka péce — psychiatr, ktery je ochoten navstévovat klienty v pfirozeném
prostredi.

¢ Nadéje Otrokovice — jednou za pul roku délaji Skoleni na podporu pecujicich osob.
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* Batova nemocnice pofada kurzy pro pecujici osoby - podpora pecujicich osob, osvéta.

e Zasklem: vzdélavaci centrum pro asistenty pedagogl, kurzy pro rodice. Je pres 400 déti
s poruchou autistického spektra v CR.

e Pokud nékdo vi o problému bariérovosti na spoleéenskych prostranstvich, miZete to nahlasit
P. Zubickové, bude predano na pfislusny obor.

e Budovy posty vlastni fa Cream a nelze s nimi moc komunikovat. Tyflocentrum se snaZzi s nimi
spojit ohledné bariérovisti, ale tézko se s nimi da domluvit. Je to jiz zkolaudované, mélo by se
tedy zacit od architekt( a od téch, co rekonstrukce budov schvaluji.

e Pfipravuje se publikace ...vybrané instituce z pohledu (bez)bariérovosti ve Zliné a zapojenych
obcich.

« PGjéovna pomuicek. UP dava 90% ptispévek na zakoupeni pomiicek. Vyrobci dokonce
zapUjcuji zdarma pomcky na urcitou dobu. Handicap pujcuje voziky.

e P.Zubickova — pro poskytovatele s.s. — zlinsky kraj déla sbér projekt. zamér( do zafazeni do
planu. Do 4.2.

e Krajsky urad zpracoval elektronicky katalog soc. sluzeb — zatim jen beta verze, v bfeznu bude
spusténa oficidlni verze.

e MPSV vydalo pro rok 2014 brozurku pro ZP — vSechny druhy davek. Je to na strankach MPSV.
Druha broZura na téma: kde je moZné vyuZivat evropskou parkovaci kartu.

- Dalsi setkani probéhne 18. 2. 2014 a 11. 3. 2014. vzdy od 10:30 hodin.

Zapis zpracovala Mgr. Sylvie Osickova
Dne 3. 2.2014



